CTIA GENERALA
BMICMSSM-806.0
Nr.25/10.61.2025

ANEXA 2

CONTEXTUL ORGANIZATIEL '
ANALIZA INFLUENI‘ELOR MEDIULUI EXTERN $1 INTERN ASUPRA ORGANIZATIEI

Evaluares riscului
Nr. Elementul Informatii Influenta exercitati asupra erganizatiei Impactul Probabilitatea aparitiei Indexul
ert. constitutiv ' riscului riscului
Oportunititi Riscuri Mare | Mediu | Sedzut | Mare | Medin | Scizut
: (%) | (4) (1 (%) (4) (1)
1 POLITIC 1) Deciziile referitoare la 1) Relansarea productiel. 1} Orientarea citre 9 4 36
politica Tn domeninl 2) Modernizarea achizitia de tehnici
apdrérii atdt pe plan infern | infrastructurii. mititard din import.
cdt si pe plan extern, pot 3) Modernizarea mediului de 2} Restringerea activi - 9 4 36
avea implicatii directe operare a proceselor. titilor In cadrul in -
asupra domemiului de acti - | 4) Angajarea de personal cu dustriei de apérare
vitate al organizatiei. un nivel supetior de ( comasare, desfiin -
regitire profesionala. tare, etc.).
5) Imbundgtatitea proceselor de | 3) Operativitatea defici- g 4 36
proiectare constructiva si tard a unor institutii/
tehnologicd a produselor / orgaristue/ perso-
“serviciilor. nalului propriu, n
6} Cresterea nivelului calitativ “privinta obtinerii de
al produselor / serviciilor aprobiri, avize,
furnizate cliem,ilor. fonduri, ete., nece~
7) Diversificarea gamei de sare in scopul moder-
produse si servicii oferite nizirii infrastructurii. _
clientilor. "4) Realizarea cu infarzi- | 9 4 36
8) Cresterea satisfactiel ere a investitiilor
clientilor. planificate.
9} Abordarea de noi clienti. 5) Dificultati in asigura- 9 4 36
10) Dezvoltarea de reain timp util a
parteneriate. necesarului de per -
11) Indeplinirea obiectivelor sonal, pe categorii §i
strategice ale organizatiei. niveluri de pregitire.

Cod F036.0




administrative, in scopul stimularii achizitiei de tehnic# militara realizaté pe
plan intern, in baza programnlui strategic de inzestrare.

2) Respectarea prevederilor legislatiei in vigoare in domeniul off-set -ului.

3} Dezvoltarea de parteneriate fn domeniul productiei de tehnicd militara.

Actiuni stabilite in vederea eliminérii / diminu#rii riscolui - Responsabil cu gestionarea Reésurse alocate Termen de Tinerea sub contro
- ' ' riscului implementare a riscului
Riscul 1/ Riscul 2 1} Managementul de top 1) Resurse umane Pe durata apului | 1) Analiza efectuati
1) Tntreprinderea tuturor demersurilor necesare, la toate nivelurile politice, 2) Resurse financiare 2025 de management

1) Monitorizarea respectiirii termenelor de Indeplinire 2 obiectivelor din
programele de investitii, pe etape.

2) Analizarea cauzelor ce au determinat aparitia neconformititilor constatate.

3) Stabilirea directiilor de actiune, a responsabilititilor ce revin tuturor
factorilor implicati &1 a texmenelor de implementare.

2) Responsabilii de procese

2) Resurse financiare -

2025

Riscul 3 1) Managementul de top 1) Resurse umane Pe durata anului | 1) Analiza efectnats
1) Stabilirea elementelor de infrastructuri ce urmeazi a fi moderizate i inclu - | 2) Responsabilii de procese 2) Resurse financiare 2025 de management
derea lor In programele de investitii.
2) Monitorizarea respectiirii prevederilor programelor de investitii,
3) ntreprinderea demersurilor necesare la mstitutiile / orgamsmelc implicate in
cadrul acestor programe,
Riscul 4 1) Managementul de top 1) Resurse umane Pe durata anului | 1) Analiza efectuati

de management

Riseul 5

1) Atragerea fortei de munci din zona.

2) Instruirea fortei de munca necesare, in institutiile de inviitimant existente pe
plan local, in perspectiva programelor de dezvoltare termen mediu gi lung.

3) Dezvoltarea de parteneriate cu institutii de Invataméant superior, in scopul
atragerii viitoarei resurse de personal ¢u nivel ridicat de pregatlrc
profesional3 .

1) Managementul de top
2) Responsabilii de procese

1) Resurse wmane
2) Resurse financiare

Pe durata anufui
2025

1) Analiza efectuati
de management
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Oportunititi de imbunstatire

Responsabil cu valorificarea

Resurse alocate

3) Modernizarea mediului de operare a proceselor.

4) Angajarea de personal cu un nivel superior de
pregitire profesionald.

5} Imbunatitirea proceselor de proiectare constructivi si
tehnologicd a produselor / serviciilor.

6) Cresterea nivelului calitativ al produselor /
serviciilor furnizate clientilor,

7) Diversificarea gamei de produse si servicii oferite
clientilor.

$) Cresterea satisfactiei clientilor,

9) Abordarea de no: clienti.

10} Dezvoltarea de parteneriate,

11} Indeplinirca obiectivelor strategice ale organizatiei.

Termen de Tinerea sub control a Observatii
oportunititilor implementare modului de tratare a
oportunititilor
1} Relangarea productiei, 1) Managementul de vérf 1} Resurse umane Pe durate anului | 1) Analiza efectuati
2) Modernizarea infrastructurii. 2) Responsabilii de procese 2) Resurse financiare 2023 de management

s-a format o reald culturi a
muncii derulate ntr-un
climat de ordine gi disci -
plini.

In acest context, nivelul de
instruire a locuitorilor a

ZOni.

personal in fexmen
scurt, pe categorii si
nivelari de pregitire,
urmare a:

- migratiei fortei de

munci tinere;
cunoscit modificri semmni - - faptului ci forta de
ficative, munci existenti in

Zond este

Tmbatraniti,

Evaluarea riscului
Nr. Elementul Informatii Influents exercitatii asupra organizatiei Impactu? Probabilitatea aparitiei Todexul
erf. constitutiv } riscului riscului
Oportunitati Riscuri Mare | Mediu | Scizut | Mare | Mediu | Scizut
(9) | 4) L) (%) (4) (1
2 SOCIO - 1) Ca zond cu vechi traditii in | 1) Valorificarea potentialului | 1) Dificultiti tn asigura - 9 4 36
CULTURAL domeninl industrial, in timp socio-cultural existent fn rea necesarului de
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Evaluarea riscului
Nr. Elementul Informatii Influenta exercitati asupra organizatiei Impactul Probabilitatea aparitiei Indexul
crt. constitutiv riscului riscului
Oportunititi Riscuri Mare | Mediu | Scizut | Mare | Mediu | Sciiznt
%) [ 4) (1) {2) (4) (1)
2) Un aspect semnificativ, il 2) Data fiind structura gi

reprezintad modul in care ‘nivelul de pregiitiré a perso-

locuitorii Municipiului naluhui, se poate conta pe

Moreni i a celor din intelegerea in buni misura,

localititile limitrofe, percep a scopului acestor

si reactioneazd corespun- masuri. '

Zitor 1a magurile luate

la nivelul institutiilor de

stat In vederea prevenirii si

combaterii efecielor unei

eventuale pandemii, a

rizboiului din Ucraina si la

schimbirile climatice. o

R

Actiuni stabilite in vederea eliminarii / diminuarii riscului

Responsabil cu gestionarea

Resurse alocate

Termen de

Tinerea sub control

2) Instruirea fortei de munca necesare, in institutiile de invifimént existente pe

| plan local, In perspectiva programelor de dezvoltare pe termen mediu si lung,

3) Dezveltarea de parteneriate cu institutii de fnvafimant superior, in scopul
atrageril viitoarei resurse de personal cu nivel ridicat de pregitire
profesionali.

risenlui implementare 4 riscului
Riscul I 1} Managementul de top 1) Resurse umane Pe durata anului | 1) Analiza efectuati
1) Atragerea fortei de munca locale. 2) Responsabilii de procese 2) Resurse financiare 2025 de management

Riscul 2

1) Constientizarea personalului din cadrul organizatiei, privind importanta
respectdrii prevederilor legale, referitoare la prevenirea sl combaterea
efectelor unej eventuale pandemii, la razboful din Ucraina si la schimdrile

| ¢limafice care apar,

1) Managementul de top
2) Sefii tuturor subdiviziunilor
organizaforice

1) Resurse umane

incepand cu data
intrérii in vigoare
a noilor preve -
deri legale

1) Analizy efectuata
de management

Cod ¥036.0




Nr.
crt.

Elementul
constitutiv

Informatii

Influenta exercitatd asupra organizatiei

Evaluarea riscului

Impactal

Prohabilifatea aparitiei
riscului

Oportunititi

Riscuri

Mare | Mediu | Scizut
(9) | (4) (@)

Mare | Mediu Scazut
%) (4) (D)

Indexul
riscului

ECONOMIC

1) In lipsa unor investitii

majore, ritmul de dezvol -
tare economicd a zonei a
cunoscut un trend descen -
dent, fapt ce a influentat
puterea de cumpérare a
populatiel.

2) In zonele limitrofe nu s-a

facut o suficientd ofertare
pentru produsele cu
destinatie civila.

1) Relansarea productiei.
2) Diversificarea gainei de
produse si servicii.

1) Dificultiti in cadrul
procesului de relan -
sare a productiei.

4

36

2) Operativitatea defici-
tard a unor institutii /
organisme/personalu-,
lui propriu, tn ptivin -
{a obtinerii de apro -
biri, avize, fonduri,
etc, necesare in scopul
medernizirii infra -
structuril.

36

3) Realizarea cu Intirzi -
ere a investitiilor
planificate

36

4) Dificultafi in asigura-
rea n timp util a
necesaralui de peyso -
nal, pe categorii si
niveluri de pregatire.

36

5) Aprecierea eronati a
volumului noilor
cerinte ale pietei de
produse / servicil de
profil, la timpul pre -
zent gi In perspectiva.

36

6) Adaptarea cu dificul -
tate la noile cerinte
ale pietei, din cauza
problemelor deter -
minate de:

- dotarea tehnici
existentd;

36
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Evaluarea riscului

Nr. Elementul Informatii Influenta exercitatd asupxa arganizatiei Impactul Probabilitatea aparitiei Yndexu}
crt. constitutiv : riscului riscului
Oportunititi Riseuri Mare | Mediu | Seizut | Mare Medin | Secizut
9 | (4) (D (%) (4) (n

- situatia incertd a pie-
tei materialelor utili-
zate in cadrul proce-
selor de productie;

- insuficienta resurse -
Jor financiare nece -
sare achizitiondrii
acestor produse;

- perspectivele referi -
toare 1a reducerea /
ncetarea activititii
in cadru! organiza -
tiei.

i B

Tinerea sub controk

Actiuni stabilite In vederea eliminirii / diminudrii riscului Responsabil cu gestionarea Resurse alocate Termen de
riscului implementare a riscului
Riscul 1 1) Managementul de top 1)} Resurse umane Pe durata anului | 1) Analiza efectuati
1) intreprinderea tuturor demersuritor necesare, la toate nivelurile politice, 2023 de management
administrative, in scopul stimuldrii achizitiel de tehnicd millitard realizatd pe
plan intern, in baza programului strategic de inzestrare. .
Riscul 2 ~ | 1) Managementu] de top 1) Resurse umane Pe durata anului | 1) Analiza efectuatd
P) Stabilirea olementelor de infrastructuri ce urmeazi a fi modernizate si inclu J 2) Responsabilii de procese 2) Resurse financiare 2025 de management
derea lor in programele de investitii.
| 2) Monitorizarea respectarii prevederilor programelor de investitii. |
F Infreprinderea demersurilor necesare la institutiile / organismele implicate in
cadru] acestor programe.
| Riscul 3 1} Managementul de top 1) Resurse umane Pe durata anulni | 1) Analiza efectuata

1) Monitorizarea respectirii termenelor de Tndeplinire a obiectivelor din
amele de investitii, pe etape.

2) Analizarea cauzelor ce au determinat aparifia neconformitatilor constatate.

]
|
il

3) Stabilirea directiilor de actiune, a responsabilititilor ce revin tuturor

2) Responsabilii de procese

2) Resurse financiare

2025

de management

factorilor implicati si a termenelor de implementare.
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Ty

plan local, fn perspectiva programe]

in institutiile de Invatdmant existente pe
or de dezvoltare pe termen mediu si lung,

1) Dezvoltarea de parteneriate cit institutii de invatimant

2) Instruirea forfei de munca necesare,
atragerii viifoarei resurse de personal cu nivel ridicat de pregatire

superior, in scopul

Actiuni stabilite Tn vederea eliminarii / diminudrii riscului Responsabil cu gestionarea Resurse alocate Termen de Tinerea sub control
' riscului implementatre a risenlui
Riscul 4 1) Managemeniu! de top 1} Resurse umarne Pe durata anului | 1) Analiza efectuata
1) Atragerea fortei de munc printr-o politica salariald adecvatd. 2) Responsabilii de procese 2) Resurse financiare 2025 de management

profesionald.

-

Risenl 5/ Riscul 6

1) Analizarea pertinenta a

posibilitatile existente §i

noile condifii.

situatiei existente

pe piata de profil in raport ¢
cu perspectivele de dezvoltare ale organizatiei Tn.

[2) Stabilirea directiilor de actiune, a responsabilitatilor ce
mplicati, a necesarului de resurse si a termenelor de implementare.

revin factorilot

1} Managementul de top
2) Responsabilii de procese

1) Resurse umane
2) Resurse financiare

Pe durata anului

2025

1) Analiza efectuatd
de management

2) Diversificarea gamei de produse si servicii.

2) Responsabilii de procese

2) Resurse financiare

3) Analizarea periodicd a eficacititii masurilor stabilite.
REA OPORTUNITAT
Oportunititi de imbunititire Respousabil cu valorificarea Resurse alocate Termen de Tinerea sub control a Observatii
oportunititilor implementare modului de tratare a
oportunititilor
1) Relansarea productiei. 1) Managementul de varf 1) Resurse umane permanent 1) Analiza efectuati
de management

Evaluarea risculni
Nr. Elementul Informatii Influenta exercitatda asupra organizatiei Impactul Probabilitatea aparitiei Indexul
crt. constitutiv viseului risenlui
Oportanititi Riscari Mare | Medin | Sciizut | Mare | Mediu Scaznt
AN Y 1) (9) (4) (D
4 PARTILE 1) Cerintele institutiilor de 1) Relansarea productiet. 1) Impredictibilitatea 9 4 36
INTERESATE stat au la bazd respectarea | 2) Modernizarea infrastructurit cadrului legjslativ, ]
EXTERNE prevederilor legislatiel in 3} Modernizarea mediului de 2) Aplicarea de masuri 9 4 36

4.1 Ministere,
agentii, organul

vigoare, in toate domeniile

de activitate ale organizatiei.

operare a proceselor.
4) Angajarea de personal cu

goercifive de citre
institutiile de stat, in

?d minfstraﬁv 2) Aceste pdrti interesate un nivel superior de cazul nerespectirii
ierarhic superior: actioneazi In scopul: pregitire profesionald. prevederilor legislati-
el in vigoare.
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Evaluarea riscului
Nr. Elementul Informatii Influenta exercitati asupra organizafiei Impactul Probabilitatea aparitiei Indexul
ert. constitutiv risenlui tiscului
Oporiunititi Riscuri Mare | Mediu | Scdzut | Mare Mediv | Scazut
9 1 4 &) (2) §2) (D
4 | - MINISTERUL 5} Imbunatatirea proceselor de | 3) frigreunarea procesu- 9 4 36
) %ﬁgﬁ%‘g& DE - indeplinirii obiectivelor proiectare constructiva si Jui de ¢laborare a
FINANTE, tactice si strategice ale tehnologicd a produselor / strategiei de dezvol -
- MINISTERUL DE organizatiei; serviciilor. tare a organizatiei.
JUSTITIE, - indeplinirii obiectivelor in 6) Cresterea nivelului calitativ | 4) Dificultati in cadrul 9 4 36
) xm(S:LERUL domeniut SMI; al produselor / serviciilor procesulut de relan -
. AGEN'[I,A - crggterii_cpntinuei a fux_niza_te clientilor. ‘ sare 4 productiei.
1:;: ([;i%%;%; Am X psatlsfaclpgl chengl_or. 7 Dw;rﬂﬁgarea _gzgne; dfa $) Operativitatea defici- 5 A 36
P ILLul ),; rpcesu e comunicare produse gi servicii o erite tar a unor institufi /
. * intre aceste parii inferesate clientilor. . ’
- GARDA DE . A o o e organisme/personal
MEDIU, si organizatie, se doreste a 8) Cresterea satisfactie] ropriu, in priving
INSPECTORATUL fi eficace. clientilor. pb ﬁlileri,i dep cobari
L’%I:EQRIAL DE 9) Abordarea de noi clienti. z,vfze fondu?‘{i) nece-’
-CNROwARY O emencrime. sareinscopul moder-
- (EO'INISIJL'IIHJ gE 11) indeplinirea obiectivelor nizarii infrastructuril
ADMINISTRATIE st[ategice ale Qrganizatiei_ 6) Realizarea cu intdrzi- 9 4 36
ere a investitiilor
planificate 5i lipsa de
comenzi pentru a fi
achiziticnate,
7) Dificultati In asigura- 9 4 36
rea In timp util a
necesarului de perso -
nal, pe categorii 51
niveluri de pregitire.
8) Neonorarea comenzi- 9 4 36
lor / contracielor in~
cheiate Intre organiza-
tie si clientii sai, fapt
ce poate determina:
- plata de penalitdti;
- pierderea clientilor;
- prejudicierea
imaginiiorganizatiei;
- sciiderea cifrei de
L afacer.
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Evaluarea riscului

Nr. Elementul Informatii Influenta exercitati asupra organizatiei Impactul Probabilitatea aparitiei Indesul
crt. constitutiv riscolui risenlui
Oportunitiiti Riscuri Mase | Mediu | Scdzut | Mare | Mediu | Scizut
3y | (4) (n | 9) (4) {1
9) Scaderea interesului/ 9 4 36
neimplicarea angaja-
tilor in procesele de
indeplinire a obiecti-
velor organizatiei.
10y Greve / Actiuni de 9 4 36
| protest,
11) Migratia fortet de 9 4 36
munci.

[RATAREA

CUR

u gestionarea

Resurse alocate

7) Puneres in aplicare a noilor prevederi in domeniiie de interes.
3) Adaptarea modalititilor de indeplinire a obiectivelor strategice de dezvoltare,
la noile prevederi.

Actiuni stabilite in vederea elimindrii / diminuirii riscului Responsabil ¢ Termen de Tinerea sub control
riscului implementare a riscului
Riscul 1/ Riscul 3 1) Managementul de top 1) Resurse winane - Pe durata anujui | 1) Audit intern
1) Monitorizarea continua a medificirilor cadrului legislativ. 23 Responsabilii de procese 2) Resurse financiare 2025 2) Analiza efectuatd

de management

administrative, tn scopul stimularii achizitiei de tehnicd millitara realizati pe
plan intern, in baza programului strategic de Inzestrare.

Riscul 2 1) Managementul de top 1) Resurse umane Pe durata anului | 1) Audit intern
1) Respectarea prevederilor legislatiei In vigoare in domeniile de interes 2) Responsabilii de procese 2) Resurse financiare 2025 2) Analiza efectuatd
spevifice. de management
Riscuf 4 1) Managementul de top 1) Resurse urnane Pe durata anului | 1) Analiza efectuatd
1) Intreprinderea tuturor demersurtlor necesare, la toate nivelurile politice, 2) Responsabilii de procese 2) Resurse financiare 2025 de management

1} Monitorizarea respectérii termenelor de Indeplinire a objectivelor din
programele de investitii, pe stape.

E) Analizarea cauzelor ce au determinat aparifia neconformititilor constatate.

23 Responsabilii de procese

2) Resurse financiare

Riscul § 1) Managementu! de top 1) Resurse umane Pe durata anului | 1) Analiza efectuata
1) Stabilirea elementelor de infrastructura ce urmeaza a fi modernizate i inclu - | 2) Respensabilii de procese 2) Resurse financiare 2025 de management
derea lor in programele de invesfitil. '
2) Monitorizarea respectirii prevederilor programelor de investitii.
3) Intreprinderea demersuritor necesare la institugiile / organismele implicate 1o
cadrul acestor programe.
Riscul 6 1) Managemeniul de vérf 1} Resurse umane permanent 1) Analiza efectuatii

de management
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Actiuni stabilite in vederea elimindrii / diminuirii riscului

Responsabil cu gestionarea

2) Instruirea fortei de munci necesare, in institutiile de fnvafamant existente pe

plan local, in perspectiva programelor de dezvoltare pe termen mediu si lung.

3) Dezvoltarea de parteneriate cu instifutii de invatamant superior, i scopul
atvagerii viitoarei resurse de personal cu nivel ridicat de pregatire
profesionali,

Resurse alocate Termen de Tinerea sub control
riseului implementare a risenlui
3) Stabilirea directiilor de actiune, a responsabilititilor ce revin futuror 1) Managementu] de top 1) Resurse umane Pe durata anului | 1) Analiza efectuata
factorilor implicati si a termenelor de implementare. 2) Responsabilii de procese 2) Resurse financiare 2025 de management
Riscul 7 1) Managementul de top 1) Resurse wmane Pe durata anului | 1) Analiza efectuata
1} Atragerea forfei de munci printr-o politic salariald adecvati. 2) Responsabilii de procese 2) Resurse financiare 2025 de management

Riscul 8 / Riscul 9 / Riscul 10 / Riscul 11
1) Modemizarea infrastructurii. :

2) Modemizarea mediului de operare a proceselor.

3) Adoptarea unei politici salariale adecvate, in raport cw:
- diferentele dintre vategoriile de angajafi,
- importanta muncii in cadrul aceleiasi categorii de angajati;
- califatea muncii prestate.

1) Managementul de top
2) Responsabilii de procese

1) Resurse umane
2) Resurse financiare

Pe durata anuiui
2025

1) Analiza efectuati
de management

T TRATAREA OPORTUNITATILOR DE INMBUN

Oportunitati de imbunétatire

Responsabil en valorificarea

Termen de

3) Modernizarea mediuiui de operare a proceselor,

4y Angajarea de personal cu un nivel superior de
pregatire profesionald.

5) Tmbunititirea proceselor de proiectare constructiva si
tehnologica a produselor / serviciilor.

6) Cresterea nivelului calitativ al produselor /
serviciilor furnizate clienilor.

7) Mirirea gamei de produse si servicil oferite
clientilor.

8) Cresterea satisfactiei clientilor.

9) Abordarea de noi clienti.

10) Dezvoliarea de parteneriate.

| 11) Indeplinirea obiectivelor strategice ale organizatiel.

Resurse alocate Tinerea sub conirol a Observatii
oportunititilor implementare maodului de tratare 2
pportunititilor
1) Relansarea productiel. 1) Managementu) de varf 13 Resurse umane permanent 1) Analiza efectuatd
2) Modernizarea infrastructurii. 2) Responsabilii de procese 2) Resurse financiare de management

il
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Nr.
crt.

Elemeniul
constitutiv

Informatii

Influenta exercitati asupra arganizatiei

Evaluarea riscolui

Fmpactul

Probabilitatea aparitiei
riseului

Indexul
risculm

Oportunititi

Riscuri

Mate
(%)

Mediu

(4) (1

Scazut

Mare
(%)

Mediu

(4) (1)

Scazut

PARTILE
INTERESATE
EXTERNE

4.2 Furnizorii
de produse
si servicii

1) Cerintele furnizorilor de
produse si servicii au la
baza respectarea prevederi -
lor legislatiei in vigoare in
domeniile de activitate ale
organizatiei, pe care acestia
le vizeazi.

2) Furnizorii de produse si
servicii actioneazi in
scopul:

- respectirii cerintelor
referitoare la calitatea
produselor / serviciilor
furnizate organizatiei;

1} Tmbunatatirea calitatii pro -

duseler 7 serviciilor oferite

de cétre organizatie clienti -
lor sdi, prin impunerea unor
conditii de calitate superi -
oara produselor / serviciilor
pe care organizatia le achi -
zitioneazi de la furnizorii
sai,

2) Cresterea satisfactiel
clientilor.

3) Cresterea cifiei de afaceri a
organizatiei.

1) Incetarea activitaii
de
productie / furnizare
de servicii a firmizo -
rului { faliment ).

9

81

2) Incetarea / Reducerea
activititii de produc -
tie / furnizare de
servicii, ca urmare a
efectelor unei
eventuale pandemii, a
unor atacuri
cibermetice, a unor
catastrofe naturale
(cutremur, inandatii)
§ia rizboiului din
[Jcraina (carantinarea
punctelor de lucru ale
furnizotului,

inireruperi ale
lantuloi de
aprovizionare cu
materii prime/
materiale,
carantinarea
localititii In care
desfigoard
activitatea, etc.).

81

1) Scoaterea din nomen-
clatorul de fabricatie
al furnizorutui, a unor
componente necesare
procesclor de mente -
pantd / modernizare
sau fabricatie a
produselor specifice
orgapizatiei.

81

Cod F036.0



i

it

Evaluarea riscului

Nr. Elementul Informatii Influenta exercitatd asupra organizatiei Impactul Probabilitatea aparitiei Indexul
crt. constitutiv riscului riscnlui
Oportunititi Riseuri Mare | Mediu | Sciizut | Mare | Mediu | Scazut
9 1 4 (1 (9) (4) (D
- livririi / furnizarii la 4) Majorarea preturilor 9 4 36
termenele gi Tn conditiile produselor, serviciilor,
stabilite a produselor / utiliitilor, fumizate
serviciilor comandate / organizatiei, ]
contractate de citre 5) Impunerea de citre 9 4 36
organizatie; furnizori a unor ter -
- imbunatitirii calititii mene si conditii de
produselor / serviciilor plafi dezavantajoase
comandate / contractate de 6) Impunerea de citre 9 1 9
ciitre organizatie; furnizori a unor
- respectiirii tuturor conditii care sa {ind
conditiiler contractuale, cont de eventualele
3) Aceste pirti interesate Tsi schimbari climatice
doresc un proces de (produse sau servicii
comunicare cu organizatia, furnizate cu prefavi
eficace. mai roari). . - -
7) Furnizarea unor 9 4 36
produse sau servicii
de slabi calitate.

Actiuni stabilite in vederea eliminfrit / dimipuérii risculul

riscului

Responsabil co gestionarea

Resuarse alocate

Termen de Tinerea sub control

Riscul 1/ Riscul 2 / Riscul 3

1) Tdentificarea tn timp util mai multor furnizori care s4 poatd asigura
necesarul de componente sau furmizarea de servicii specifice.

1) Director Comercial

3) Sef Serviciu Colaberiri
Transporturi

2) Sef Servicin Achizitii Depozite

1) Resurse umane

implementare a risenlui
Pe durata anului | 1) Audit intern
2025 2) Analiza efectuata
de management

2) Reproiectarea sistemelor ce incorporeaza componente deficitare din punctul
de vedere al aprovizionarii lor.

1) Inginer Sef Cercetare
Dezvoltare

2) Sef Serviciu Proiectare
Marketing

3) Sef Serviciu Pregitirea
Fabricatiei

1) Resurse umane

Pe durata anului

1) Audit intern

2025 2) Analiza efectuatd

de management

Riscul 4

1)} Director Economic

1) ntroducerea in preturile de vanzare a produselor / furnizare a serviciilor, a
majordrilor previzionate.

2) Director Comereial

1) Resurse umane

Pe durata anului

1) Analiza efectuatd

2025 de management
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Tinerea sub control

Actiuni stabilite in vederea elimindrii / diminudrii riscului Resurse alocate ' Termen de - :
riscului implementare a riscului
Riscul 5/ Riscul 6 1) Managementul de top 1) Resurse ymane Pe durata anului | 1) Analiza efectuatid
2) Responsabilii de procese 2) Resurse financiare 2025 de management
1) Corelarea condigiilor de plati pentru produsele / serviciile furnizate din
exterior, cu conditiile de platd stabilite cu clientul. . - . - - —_
Riscul 7 1) Managementul de top 1) Resurse umane Pe durataanufui | 1) Analiza efectuatd
2) Responsabilii de procese 2) Resurse financiare | 2023 de management
1) Selectarea furnizorilor doar pe baza criteriilor de evaluare stabilite prin '

procedura operationald.

Lo T T ) TRATAREA OPORTUNITATILOR DE I TAT L : L
Oportunité{i de imbunatatire Responsabil eu valorificarea Resurse alocate Termen de Tinerea 'sub control a Observatii
oportunititilor implementare modului de tratare a
oportunititilor
1) Imbunatatirea calitdtii produseior / serviciilor oferite | 1) Managementul de top 1) Resurse wmane Pe durata anului | 1) Analiza efectuata
de ciitre organizatie clientilor s&i, prin impunerea 2} Responsabilii de procese 2) Resurse financiare 2025 de management

unor conditii de calitate superioard produselor /
serviciilor pe care organizatia le achizitioneaza de la
Rarnizorii sai.

2) Cregterea satisfactiei clientilor.

3) Cresterea cifrei de afaceri a organizatiel.
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Evaluarea riscului

schimbri de

tehnologii utilizate,
medii de lucru
adaptate
schimbirilor

~ climatice,
achizitionarea de
RMM-uri noi,
performante, etc.).

Nr. Flementul Informatii Influenta exereitatd asnpra organizatiei Tmpactul Probabilitatea aparitiei Indexul
crt. constitativ riscului riscalui
Oportunitati Risenri Mare | Mediu | Scazut | Mare | Mediu | Scazut
_ (9) | () (19 (4) (0
4 PARTILE 1) Relatiile clientilor cu orga - | 1) Optimizarea activitatilor 1) Nerespectarea de 9 4 36
INTERESATE nizatia au la baza respecta - specifice derulate fn cadrul ¢itre client a terme -
EXTERNE rea cerintelor legale 5i tuturor subdiviziunilor nelor de plata pentru
4.3 Clientii: reglementate aplicabile, in organizatorice. produsele / serviclile
- entitati ale toate domeniile de activita - | 2) Modernizarea comandate / contrac -
Sistemului te ale acesteia. infrastructurii. tate.
National de 2) Clientii sunt interesati de: 3} Modemizarea mediului de 2) Operativitatea defici- g 4 36
Apirare, - respectarea cerintelor operare a proceselor. tard a unor instituti /
- entititi - referitoare la calitatea 4) Angajarea de personal cu organisme $i a
economice produselor / serviciilor un nivel superior de personalului propriu,
furnizate de cétre organi - pregatire profesionald. in privinta obtinerii
zatie; 5) Imbunititirea proceselor de de aprobiiri, avize,
~ receptionarca la termenele proiectare constructiva si fonduri, efc, necesare
si in conditiile stabilite a tehnologicd a produselor / in scopul moderni-
produselor / serviciilor serviciilor. zarii infrastructurii.
comandate / contractate; 6} Cresterea nivelului calitativ - [ 3) Realizarca cu intdrzi- 9 4 36
- imbundtitirea calitatil al produselor / serviciilor ere a investitiilor
produselor / serviciilor furnizate clientilor. planificate. '
comandate / contractate; 7) Mirirea gamei de produse $i [ 4) Dificultiti in asigura- ) 1 9
- respectarea tuturor servicii oferite clientilor. rea in tinfp util a
conditiilor contractuale; 8) Cresterea satisfactiei necesarului de per -
- respectarea unor cerinte Clientilor. i s
referitoare la schimbirile | 9) Abordarea de noi clienti. i??;iaﬁedza;iig;;g_
climatice. 5) Necesitatea unor 9 1 9
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valuarea riscului

Nr. Flementul Informatii Influenta exercitatdi asupra organizatiei Impactul Probabilitatea aparitiei Indexul
crt. constifutiv riscului riscalui
Oportunifiti Riscuri Mare | Medin | Sedizut | Mare | Mediu Scdzut
(91 (&) (D (2 (4) (1)
3) Aceste parti interesate isi 10) Dezvoliarea de 1 1 1
doresc 1 proces de arfenetiate,

comunicare cu organizatia,
eficace.

11) indeplinirea obiectivelor
strategice ale organizatiei.

Actiuni stabilite in vederea elimindrii / diminudrii riscului

Responsabi Resurse alocate Termen de Tinerea sub control
riscului implementare a riscului
Riseul 1 1) Regponsabilii de procese 1) Resurse umane Pe durats anului | 1) Audit intern
1) Comunicarea cu cliental. 2) Managementul de top 2) Resurse financiare 2025 2} Analiza efectuata
2) Punerea in aplicare a prevederilor contractuale in cazul nerespectirii terme - 3) Consilier Juridic de management
nelor si a conditiilor de plata, .
Riscul 2 1) Managementul de top 1) Resurse umane Pe durata anului | 1) Analiza efectuatd
2) Responsabilii de procese 2) Resurse financiare 2025 de management

1) Stabilirea elementelor de infrastructurd ce urmeazi a fi modernizate §i inclu -
derea lor in programele de investitii.

2) Monitorizarea respectirii prevederilor programelor de investitii.

3) Intreprinderea demersurilor necesare la institutiile / organismele implicate In
cadrul acestor programe.

Riscul 3

1) Monitorizarea respectirii termenelor de indeplmire a obiectivelor din
programele de investitii, pe etape.

2) Analizarea cauzelor ce au deferminat apatitia neconformititilor constatate.

3) Stabilirea directiilor de actiune, a responsabilitifilor ce revin tuturor
factorilor implicati §j a termenelor de implementare,

a) Managementul de top
b) Responsabilii de procese

1) Resurse umane
2} Resurse financiare

Pe durata anului
2025

1} Analiza efectuatd
de management

Riscul 4

1) Atragerea fortei de muuca printr-o politicd salariald adecvati.

2) Instruirea fortei de munci necesare, fn institutiile de invitamint existenfe pe
plan tocal, in perspectiva programelor de dezvoltare texmen mediu si lung.

3} Dezvoltarea de parteneriate cu institutii de Invatimant superior, in scopul
atragerii viitoarei resurse de personal cu nivel ridicat de pregitire
profesionali.

1) Managementul de fop
2} Responsabilil de procese

1} Resurse umane
2) Resurse financiare

Pe durata anului
2025

1) Analiza efectuatd
de management
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TARE ILOR::

Actiuni stabilite in vederea eliminirii / diminudrii riscului Resp(ms;lﬁl_cu gestionarea Resurse alocate Termen de Tinerea sub contro
, riscului implementare a riscului
Riscul 5 1) Responsabilii de procese 1) Resurse umane Pe durata anului b Ai.ldit intern
2) Managementul de top 2) Resurse financiare 2025 2} Analiza efectuatid
g ' 3 de management |
_1) Managemennli_dé top 1) Resurse umar Pe durata anului | 1) Analiza efectuatd
2) Responsabilii de procese 2) Resurse financiare - 2023 de management
SORTUNITATILOR DE TMBUNATATIR LA
Oportunititi de imbunitatire Observatil
1) Optimizarea activititilor specifice derulate in cadrul
tuturor subdiviziunilor organizatorice.
2) Modernizarea infrastructurii.
3) Modernizarea mediului de operare a proceselor,
4) Angajarea de personal cu un nivel superior de
pregitire profesionala.
5) Imbunatatirea proceselor de proiectare gonstructiva i
tehnologica a produselor / serviciilor.
6) Cregterea nivelului calitativ al produselor /
serviciilor furnizaie clientilor.
7 Diversificarea gamei de produse si servicil oferite
clientilor.
8) Cresterea satisfactiel clientilor.
9) Abordarea de noi clienti.
10) Dezvoltarea de parteneriate. J
11) Indeplinirea obiectivelor strategice ale organizatiei.
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_I.TRATAREA

Nr. Elementul Informatii Ynfluenta exercitatd asupra organizatiei Impactul Probabilitatea aparitiei Indexul
cri. constifutiv riscului risculoi
Oportunititi Riscuri Mare | Mediu | Scizut | Mare | Medin | Scizut
(9) | (4) (1) (9) (4) ()
1 STRATEGIA | 1) Directia strategica de 1) Optimizarea activititilor 1) Dificultati in cadrul 9 4 36
ORGANIZATIES dezvoltare a organizatiei specifice derulate in cadrul procesului de
vizeaza: tuturor subdiviziunilor relansare a
- retehmologizarea; organizatorice. productiei.
- imbuntitirea continud a | 2) Modemizarea 2) Operativitatea defici- 9 4 36
nivelului de pregitire a imfrasiructurii. tard a unor institutii /
resurselor umane, in 3} Modernizarea mediului de organisme/personal
domeniul pregatirii operare a proceselor. propriu, n privin -
profesionale si al 4) Angajarea de personal cu ta obtinerii de apro ~
managementului calitafii; un nivel superior de biri, avize, fonduri,
- imbunatitirea proceselor pregitire profesionald. gte, necesare in
de management si de 5) Imbunititirea proceselor de scopul modernizirii
operare; proigctare constructiva i infrastructurii.
- Intirivea disciplinei eco - tehnologicd a produselor / 3) Realizarea cu Intérzi- 9 4 36
nomice — financiare; serviciilor. ere a investitiilor
- cregterea continui a 6) Cresterea mivelului calitativ planificate. ’
satisfucfiel clientului. al produselor / serviciilor 43 Dificultai in asigura- 9 4 36
furnizate clientilor. rea fn timp util a
7) Diversificarea gamei de necesarolui de per -
produse si servicii oferite sonal, pe categorii $i
clientilor. niveluri de pregatire.
8) Cresterea satisfactiei
clientilor.
9) Abordarea de noi clienti.
10) Dezvoltarea de
artenetiate.
11) Indeplinirea obisctivelor
strategice ale organizatiei.

Actiuni stabilite in vederea elimindrii / diminuirii riseului

Responsabil cu gestionarea

Resurse aloeate

Termen de

administrative, in scopul stimulérii achizitiei de tehinic millitard realizata pe
plan intern, in baza programului strategic de Tnzestrare.

Tinerea sub control
riscului implementare a riscului
Riscul 1 1} Managementul de top 1) Resurse umane Pe durata anului | 1) Analiza efectuata
1) Intreprinderea tuturor demersurilor necesare, la toate nivelurile politice, 2025 de management
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Actiuni stabilite in vederea elimingrii / diminudrii risculni Resurse alocate Termen de Tinerea sub contyrol
yiscului implementiare a riscului
Risenl 2 1) Managementul de top 1) Resurse umane Pe durata anului | 1) Analiza efectuata
1) Stabilirea elementelot de infrastructurd ce urmeazi a fi modemizate si inclu ~ | 2) Responsabilii de procese 2) Resurse financiate 2025 de management
derea lor in programele de investitii.
2) Manitorizarea respectarii prevederilor programelor de investitii.
3) Intreprinderca demersutilor necesare la institutiile / organismelé implicate in
cadrul acestor prograine.
Riscul 3 1) Managementul de top 1) Resurse umane Pe durata anului | 1) Analiza efectuata
1) Monitorizarea respectarii termenelor de tndeplinire a obiectivelor din 2) Responsabilii do procese 2) Resurse financiare 2025 de management
programele de investitii, pe etape.
2) Analizarea cauzelor ce au determinat aparitia neconformitétilor constatate.
3) Stabilirea directiilor de actiune, a responsabilititilor ce revin tuturor
factorilor implicati si a fermenelor de implementare.
Riscul 4 1) Managementul de top 1} Resurse umane Pe durata anului | 1) Analiza efectuatd

1) Atragerea forfei de muncd printr-o politicd salariald adecvatd.

2) Instruirea fortei de munc necesare, institutiile de tnvatamént existente pe
plan local, in perspectiva programelor de dezvoltare pe termen mediu gi lung, |

3) Dezvoltarea de parfeneriate cu institutii de invatamant superior, in scopul
afragerii viitoarei resurse de personal cu nivel ridicat de pregitire

7} Responsabilii de procese

profesionald

2) Resurse financiare

2025

de management

tuturor subdiviziunilor organizatoricc.

2) Modernizarea infrastructurii.

3) Modernizarea mediului de operare a proceselot,

4) Angajarea de personal cu un nivel superior de
pregitire profesionald.

5} Imbundidtirea proceselor de projectare constructivi i
tehnologici a produselor / serviciilor.

6) Cresterea’nivelului calitativ al produselor /
serviciilor farnizate clientilor.

7) Marirea gamei de produse gi servicii oferite
glientilor.

8) Cresterea safisfactici clientilor.

| 9) Abordarea de noi clienti.

2) Responsabilii de procese

2) Resurse financiare

2023

Oportunititi de Tmbunatitire Responsabil cu valorificarea Resurse alocate Termen de Tinerea sub control a Observatil
oportunititilor implementare modului de tratare a
oportunititilor
1) Optimizarea activititilor specifice derulate in cadrul | 1) Managementul de top 1) Resurse umang Pe durata anului | 1) Analiza efectuata

de management

|
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T3 TRATAREA OPORTUNITATILOR DE IMBUNATATIRE A i
Oportunititi de imbunititire Responsabil cu valorificarca Resurse alocate Termen de Tinerea sub control a Observatii
oportunititilor implementatre modului de fratare a
oportunititilor
10) Dezvoliarea de parteneriate. 1) Managementul de top 1) Resurse umane Pe durata annlui | 1) Analiza efectuata
11) Tndeplinirea obiectivelor strategice ale organizatiei. 2) Responsabilii de procese 2) Resurse financiare 2025 de management J
FEvaluarea riscului
Nr. Elementul Tnformatii Influenia exercitatd asupra organizatiei Impactul Probabilitatea aparitici Indexul
crt. constitutiv riscului riscului
Oportunititi Riscuri Mare | Mediu | Scizut | Mare | Mediu | Scizut
(9) | (4) ), ) (4) (1
7 | CUNOSTINTE | 1) In calitatea sa de produca- | 1) Optimizarea activitatilor 1) Dificultiti In cadrul 9 4 36
ORGANIZATI- tor de transportoare specifice derulate in cadrul procesului de relan -
ONALE blindate pe roti, organizatia tturor subdiviziunilor sare a productiei.
dispune actualmente de uy organizatorice. 2) Operativitatea defici- 9 4 36
mare volum de cunostinge 2) Modernizarea infrastructurii. tard a unor institutii /
atfif in domeniul proiectdrii | 3) Modetmizarea mediului de organisme/personal
constructive si tehnologice, operate a proceselor. propriu, in privinga
cit si Tn cel al fabricatiei, 4) Angajarea de personal cu obtinerii de aprobari,
urmare a experientei un nivel supetior de avize, fonduri, etc,
acumulate in timp. pregitire profesionald. necesare in
5) Imbundtatirea proceselor de scopul modernizarii
proiectare constructivil si infrastructurii.
tehnologicd a produselor/ | 3) Realizarea cu intdrzi- 9 4 36
serviciilor. ¢re a investitiilor
6) Cresterea nivelului calitativ planificate. I
al produselor / serviciilor 4) Dificultati in asigura - 9 4 36
furnizate clientilor. rea in timp ntil a '
7) Marirea gamei de produse necesarului de perso-
si servicii oferite clientilor. nal, pe categorii gi
8) Cresterea satisfactiel niveluri de pregitire.
clientilor.
9) Abordarea de nei clienti.
10) Dezvoliarea de parteneriate.
11) Indeplinirea obiectivelor
strategice ale organizatiel .
.
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Actiuni stabilite Tn vederea eliminérii / diminudrii riscului Responsahll cu gestionarea Resurse alocate Termen de Tinerea sub control
riscului implementare a riscului
Riscul 1 ) Managementul de top 1) Resurse umane Pe durata anului | 1) Analiza efectuati
1) Intreprinderea tuturor demersurilor necesare, la toate nivelurile politice, 2025 de management
administrative, fn scepul stimularii achizitiei de tehnicd millitara realizatd pe
plan intern, in baza programului strategic de inzestrare,
Riscul 2 1) Managementul de top 1) Resurse urnane Pe durata anului | 1) Analiza efectuati
1) Stabilirea elementelor de infrastructuri ce urmeazi a fi modernizate si incly - 2) Responsabilii de procese 2) Resurse financiare 2025 de management
derea lor in programele de investitii.
2) Monitorizarea respectarii prevederilor programelor de investitii.
3) Intreprinderea demersurilor necesare fa institutiile / organismele implicate in
cadrul acestor programe.
Riscul 3 1) Managementul de top 1) Resurse umans Pe durata anului | 1) Analiza efectuata
1) Monitorizarea respectirii termenelor de indeplinire a obiectivelor din 2) Responsabilii de procese 2) Resurse financiare 2025 de management
programele de investitii, pe etape.
2) Analizarea cauzelor ce au determinat aparitia neconformititilor constatate.
3) Stabilirea directiilor de actiune, a responsabilititilor ce revin tufuror
factorilor implicati si a termenelor de implementare,
Riscul 4 1) Managementul de fop 1) Resurse umane Pe durata anului | 1) Analiza efectuatd
1) Atragerea fortei de muncd printr-o politica salariald adecvata, 2) Responsabilii de procese 2) Resurse financiare 2025 de management
2) Instruirea forfei de munca necesare, in institutiile de Invitimént existente pe
plan local, tn perspectiva programelor de dezvoltare pe fermen mediu §i lung,
3) Dezveltarea de parteneriate cu institutii de tnvatimant superior, In scopul
atragerii viitoarei resurse de pereona] cu mvcl rldlca,t de pregatlre profesmnala

\TAREA OPORTUNITATHLOR

Oportunititi de ?mbunﬁtﬁ;irc Reeponsabll (9] valorlﬁcarea Resurse alocate Termen de Tinerea sub control a Observatii
: oportunititilor implementare modului de tratare a
oportunititilor
1) Optimizarea activitafilor specifice derulate in cadrul | 1) Managementul de top 1} Resurse umane Pe durata anului | 1) Analiza efectuati
tuturor subdiviziunilor organizatorice, 2) Responsabilii de procese 2) Resurse financiare 2025 de management

2} Modernizarea infrastructurii.

3) Modernizarea mediului de operare a proceselor.

4) Angajarea de personal cu un nivel superior de
pregitire profesionala.

5) Imbundtitirea proceselor de proiectare constructiva si
iehnologicd a produselor / serviciilor.

6) Cregterea nivelului calitativ al produselor /
serviciilor furnizate clientilos.
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RN : L [ILOR DE MBI TIRE %
Oportuniiiti de Tmbunatitive Responsabil cu valorificarea Resurse alocate Termen de Tinerea sub control a Observatii
oportunititilor implementare modului de trataye a
oportunitatilor
7y Diversificarea gamet de produse si servicii oferite 1) Managementul de top 1) Resurse umane Pe durata anului | 1) Analiza efectuata
clientilor. 2) Responsabilii de procese 2) Resurse financiarc 225 de menagement

8) Cresterea satistactiei clientilor.

9} Abordarea de noi clienti.
_10) Dezvolfarea de parteneriate,

11) Indeplinirea obiectivelor strategice ale organizagiei.

Evaluarea riscului
Nr. Elementul Informatii Influenta exercitaid asupra organizatiei Impactul Probabilitatea aparitiei Indexul
crt. constitutiv riscului riscului
Oporiunititi Riscuri Mare | Mediu | Seizut | Mare | Mediu | Scizut
(%) { (4) (1) 2) (4) (1
3 STRUCTURA | 1) In scopul indeplinirii 1) Diversificarea gamei de 1. Operativitatea defici- 9 4 36
ORGANIZA - obiectivelor, activitafile produse si servicii, In urma- tard a unor institutii /
TORICA specifice se deruleaza toarele conditii: organisme/personal
in cadrul unei structuri - modernizarea propriu, n privin -
organizatorice care infrastructurii; fa obtinerii de apro -
asigurd Indeplinirea - asigurarea necesarului de bari, avize, fonduri,
functiilor: personal, pe categorii gi efc, necesare in
- cercetare - dezvoltare; niveluri de pregitire scopul modernizirii
- productie; profesionala. | infrastructurii.
- comerciald; 2) Raspuns prompt la modifi - | 2. Realizarea cu intdrzi- 9 4 36
- FESUTSE Umane; carea cerintelor pietei gi ere a investitiilor
- tinanciar — contabila, implicit a cerintelor clientu- planificate /lipsa de
lui. comenzi pentru a le
achizitiona
3. Dificultati in asigura- 9 4 36
rea in timp atil a
necesarului de perso-
nal, pe categorii 1
niveluri de pregitire. .
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Actiuni stabilite In vederea elimindrii / diminudrii riscului Responsabil eu gestionarea Resurse alocate Termen de Tinerea sub control
riscului implementare a riscului
Riscul 1 1) Managerentul de top 1) Resurse umane Pe durata amului | 1) Analiza efectuata
1) Stabilirea elementelor de infrastructurd ce urmeazi a fi modernizate i inchu - 2) Responsabilii de procese 2) Resurse financiare 2025 de management

derea lor in programele de investitii.

2) Monitorizarea respectdrii prevederilor programelor de investitii,

3) Intreprinderea demersurilor necesare la institufiile / organismele implicate in
cadrul acestor programe.

Riscul 2

1) Monitorizarea respectiitii termenelor de Indeplinire a obiectivelor din
programele de investitii, pe etape.

2) Analizarea canzelor ce an determinat aparifia neconfornitatilor constatate.

3) Stabilirea directiilor de actiune, a responsabilitatilor ce revin tuturor
factorilor implicati si a termenelor de implementare.

1} Managementul de top
2) Responsabilii de procese

1) Resurse umane
2} Resurse financiare

Pe durata anului
2025

1) Analiza efectuath
de management

Riscul 3

1) Atragerea fortei de muncé printr-o politics salariald adecvatd.

2) Instruirea fortei de munci necesare, in institufiile de inviitamant existente pe
plan local, In perspectiva programeloy de dezvoltare pe termen mediu si lung,

3) Dezvoltarea de parteneriate cu institutii de JnvétEmant superior, In scopul
atragerii viitoarei resurse de personai cu nivel ridicat de pregitire
profesionald.

1) Managementul de top
2) Responsabilii de procese

13} Resurse umane
2} Resurse financiare

Pe durata anului
2025

1) Analiza efectuali
de management

Oportunititi de imbunititire Responsabil cu valorificarea

Termen de

Tinerea sub control a

Observatii

Resurse alocate
oportunititilor implementare modului de tratare a
oportunititilor
1) Diversificarea gamel de produse si servicii, in urm#- | 1) Managementul de top 1) Resurse urmane Pe durata anului | 1) Analiza efectuati

toarele conditii:

- modernizarea infrastructurii;

- asigurarea necesarului de personal, pe categorii s
niveluri de pregiitire profesionali.

2) Responsabilii de procese

2} Riispuns prompt la modificarea cerintelor piefei i
implicit a cerintelor clientului.

2) Resurse financiare

2025

de management
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Nr. Elementul

Influenta exercitati asupra organizagiei

Evaluarea riscului

Informatii Tmpactul Probabilitatea aparitiei Indexul
ert. constitutiv riscuini risenlui
Oportunitati Riscuri Mare | Mediu | Sedzut | Mare | Mediu | Scizut
(3) | €4) (1) %) (4) (1)
4 RESURSE 1} Organizatia dispune de 1} Marirea gamei de produse 1) Operativitaiea defici- 9 4 36
toate categoriile de resurse s1 servicii oferite clienti - tari a unor institutii /
necesare derularii procese - lor, cu conditia modemiza - organisme/personal
lor specifice, respectiv: rii infrastructurii si asigurd - propria, in privinta
- personal; rii necesarului de personal. obtinerii de aprobiri,
- infrastruciurd; avize, fonduri, nece-
- resurse de monitorizare si sare in scopul moder-
masurare; nizarii infrastructurii,
- eunostinte 2) Realizarea cu intarzi- 9 4 36
organizationale. ere a investitiilor pla- '
nificate si lipsa de co-
menzi, pentru a le
achizitiona.
3) Dificultiti in asigura ~ 9 4 36
rea in timp util a
necesarului de perso-
nal, pe categorii gi
niveluri de preghtire.

ek

Actiuni stabilite In vederea eliminirii / diminuarii riscutui

Responsabil cu gestionarea
riscalui

Resurse alocate

Termen de
implementare

Tinerea sub control
a riscuini

Riscul 1

1) Stabilirea elementelor de infrastructurs ce urmeazi a fi modernizate §i inclu -
derea lor n programele de investitil.

2) Monitorizarea respectirii prevederilor programelor de investitii.

3) Intreprinderea demersurilor necesare la institutiile / organismele implicate in
cadrul acestor programe.

1) Managemental de top
2) Responsabilii de procese

1} Resurse umane
2) Resurse financiare

Pe durata anului
2025

1) Analiza efectuatd
de management

Riscul 2 1) Managementul de top 1) Resurse umane Pe durata anului | 1} Analiza efectuati
1) Monitorizarea respectirii termenelor de indeplinire a obiectivelor din 2) Responsabilii de procese 2) Resurse financiare 2025 de management
programele de investitii, pe etape.
2) Analizarea cauzelor ce ay determinat aparitia neconformititilor constatate.
3) Stabilirea directiilor de actiune, a responsabilitatilor ce revin tuturor
factorilor implicati si a termenelor de implementare,
Riscul 3 1} Managementul de top 1) Resurse umane Pe durate anului | 1) Analiza efectuatd
2) Responsabilii de procese 2) Resurse financiare 2025 de management

1) Atragerea fortel de munc# locale,




3) Dezvoltarea de parieneriate cu institutii de nvatimént superior, fn scopul
atragerii viitoarei resurse de personal cu nivel ridicat de pregitire

Actiuni stabilite n vederea eliminarii / diminudrii riscului —‘ Responsabil cu gestionarea Resurse alocate Termen de Tinerea sub control
riseului implementare a riscului
2) Instruirea foriei de munca necesare, in institutiile de Invifamant existente pe 1} Managementul de top 1) Resurse umane Pe durata anuiui | 1) Analiza efectuatd
plan local, in perspectiva programelor de dezvoltare pe termen mediu si lung. 2) Responsabilii de procese 2) Resurge financiare 20258 de management

profesionald.

AREA OPORTUNITATILOR DE. IM

Oportunititi de imbunititire

Resurse alocate

lor, cu conditia modernizirii infrastructurii si asigu -
L rarii necesarului de personal.

Responsa;il cu valorificarea Termen de Tinerea sub conirol 2 Observatii
oportunititilor implementare modului de tratare a
oportanititilor
1) Mirirea gamei de produse si servicii oferite clienti - | 1) Managementul de top 1) Resurse umane Pe durata anului | 1) Analiza efectuati de
2) Responsabilii de procese 2) Resurse financiare 2025 management

Elementul

i
Evaluarea riscului

activitate ale
organizatiei;

- indeplinirea obiective -
lor tactice §i strategice
ale organizatiei;

- cregterea continud a
satisfactiei clientilor;

- respectarca prevederilor
legislatiei In vigoare in
domeniul muncii, al
protectiei sociale, etc.;

- castigurile salariale ale
angajatilor,

4) Angajarea de personal cu un
ivel superior de pregatire
profesionala,

5) Imbunatatirea proceselor de
proiectare constructiva gi
tehnologicd a produsetor /
serviciilor.

6) Cregterea nivelului calitativ al
produselor / serviciilor

furnizate clientilor.

7) Mérirea gamel de produse si
servicii oferite clienfilor.

8) Crestereq satisfactiel clienilor.

- imposibilitatea inde-
plinirii cerintelor
¢lientului referitoare
la caracteristicile /
performangele
produselor pe care
acesta intentioneaza
s4 le comande /
contracieze;

- nerespectarea condi-
tillor de calitaie
solicitate de citre

Nr. Informatii Influenta exercitati asupra organizatiei Impactui Probabilitatea aparitiei Indexul
ert. constitutiv riscului riscului
Oportunitati Riscari Mare | Mediu | Seiznt | Mare | Mediu | Scazot
(9) | (4) (1 (3) (4) (n _
5 PARTILE 1) Interesele acestorasunt | 1) Optimizarea activitatilor 1) Deficientele repre - 9 4 36
INTERESATE comune §i vizeazd in specifice derulate it cadrul zentate de starea
INTERNE pringipal: tuturor subdiviziunilor infrastructurii,
“CONSILIUL DE - respectarea prevederilor | Organzatorice. . mediul de operare &
CONDUCERE. legislatiei Tn vigoare, in 2) Modemizaten infrastructuril. proceselor, pot deter-
~ ANGAJATI, toate domeniile de 3) Modernizarea mediului de mina:
- SINDICAT operate a proceselor.
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Elementul
constitutiv

Informatii

Influenta exercitaiii asupra organizatiel

Evaluarea riscului

Impactul

Probabilitatea aparitiei
riscului

Oporiunititi

Riscuri

Mare
(D)

Mediu
(4)

Scazul

(1

Mare | Mediu | Scizut
(9) 1 (1

Indexul
riscului

- siguranta locurilor de
munca.

9y Abordarea de noi clienti.

103y Dezvoliarea de parteneriate,

11) indeplinirea obiectivelor
strategice ale organizatied.

client pentru produ -
sele / serviciile
comandate / contrac-
taie;

- nerespectarea terme-
nelor de livrare.

2) Operativitatea defici-
tara a unor institutii /
organisme/personal
propriu, o privinta
obtinerii de aprobri,
avize, fonduri, ete,
necesare in scopul
modernizirii infra -
strueturii.

36

3) Realizarea cu intarzi -
ere a investitiilor
planificate §i lipsa de
comenzi pentru a fi
achizitionate.

36

4) Dificultati in asigura -
rea in timp util 2
necesarului de
personal, pe categorii
si niveluri de
pregafire.

36

5) Reducerea / Incetarea
activitafii in cadrul
organizatiei, ca
urmare a unei
eventuale pandemii,
din considerente legate

de:

81
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Evaluarea riscului

Nr. Elementul Informatii Influenta exercitatii asupra organizatiei Impactul Probabilitatea aparitiei 1'|'1dexu‘l
crt. constitutiv riscului riscului
Oportunititi Riscuri Mare | Mediu | Sciizut | Mare | Mediu | Scizut
' (9) | (4) (b (%) (4) (1)

numar mare de
angajati;

subdiviziuni ale

torice;
- carantinarea

- fnbondvirea unui

- carantinarea unor

stracturii organiza -

localitatii.
REA RIS

Actiuni stabilite in vederea elimindrii / diminuirii risenui

riscului

Responsabil eu gestionarea

Resnrse alocate

Termen de
implementare

Tinerea snb control
a riseului

Riscul 1/ Riscul 2

1) Stabilirea ¢lementelor de infrastructurd ce urmeaz3 a fi modernizate si inclu -
derea lor in programele de investitii. ]

2) Monitorizarea respectirii prevederilor programelor de investitii.

3} Intreprinderea demersurilor necesare la institutiile / organismele implicate n
cadrul acestor programe.

1) Managementul de top
23 Responsabilii de procese

1) Resurse umane

Pe durata anului
2025

1) Analiza efectuata
de management

Riscel 3

1) Monitorizarea respectirii termuenelor de indeplinire a obiectivelor din
programele de investitii, pe etape.

2) Analizarea cauzelor ce au determinat aparitia neconformitagilor constatate.

3) Stabilirea directiilor de actiune, a responsabilitatilor ce revin tataror
factorilor implicati si a termenelor de implementare,

1} Managementul de top
2} Responsabilii de procese

1} Resurse umane

Pe durata anului
2025

1) Analiza efectuats
de management

Riscul 4

1} Atragerea fortei de muned locale, In raport cu:
- diferentele dintre categoriile de angajati;
- importanta muncii tn cadrul aceleiasi categorii de angajati;
- calitatea muncii prestate.

2) Instruirea fortei de muncd necesare, in institufiile de tnvafAmant existente
pe plan local, in perspectiva programeior de dezvoltare pe termen mediun $i

lung,

1) Managementul de top
2) Responzabilii de procese

1) Resurse umane
2) Resurse financiare

'}e duraia anului
2025

1) Analiza efectuata
de management
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TTRAT TRILO

Actiuni stabilite in vederea elimindrii / diminufrii risculuni

Responsabil cu gestionarea
riscului

Resurse alocate

Termen de
implementare

Tinerea sub control
a riscului

3) Dezvoltarea de parteneriate cu institutii de invitimént superior, in scopul
atragerii viitoarei resurse de personal cu nivel ridicat de pregitire
profesionali.

Riscul 5

1) Managementul de top

1) Constientizarea personalului din cadrul organizatiei, privind importanta

2) Sefii futuror subdivizionilor

1) Resurse umane

fncepénd cu data
intrérii In vigoare

1} Analiza efectuata
de management

respectirii prevederilor legale, referitoare la prevenirea §i combaterea organizatorice anoilor preve -
efectelor pandemiei. ' deri legale
Riscul 6 1) Managementul de top 1) Resurse umane Pe durata anului | 1) Analiza efectuati
1} Informarea continu a managesnentului de varf, cu privire la modificiirile 2) Sefii tuturor subdiviziunilor 2) Resurse financiare 2025 de management
legislative, masurile luate sau instructiunile transmise de citre entititile organizatorice

abilitate In domenin

2) Desemmnarea unor persoane / grupuri de lucru, care s8 aibi responsabilititi
referitoare la:
- implementarea noilor reguli;
- asigurarea respectirii acestora;
- comunicarea cu antorititile centrale gi locale.

3) Stabilirea masurilor ce trebuie luate, in cazul in care managementul de vart,
detinatorii functiilor cheie din cadrul organizatiei san o parte din personal, ar
fi in situatia imposibilitdtii indeplinirii sarcinilor de serviciu.

4) Asigurarea unor canale de comunicare eficace atdt In interiorul organizatie
it §i In exteriorul acesteia, Tn scopul gestionrii impactubui efectelor unei
eventuale pandemii asupra activititilor curente.

5} Organizarea eficientd a fortei de muncd si a capacititilor de productie, in

raport cu volumul comenzilor aflate In derulare si obligatiile contractuale.
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i e I TAREA OPORTUNITATIL, ;
Oportunititi de imbunititire Respcmsahll cu valorificarea Resurse alocate Termen de Tinerea sub control a Obhservatii
oportunitaiilor implementare modului de tratare a
oportunititilor
1) Optimizarea activititilor specifice derulate in 1) Managementul de top 1) Resurse umane Pe durata anului | 1) Audit intern
cadrul futuror subdiviziunilor organizatorice. 2) Respensabilii de procese 2) Resurse financiare 2025 2 Analiza efectuati de
2) Modernizarea infrastructurii. management
3) Modernizarea mediului de operare a proceselor.
4) Imbundtdtirea proceselor de proiectare constructwa si
tehnologicd a produselor / serviciilor.
5) Angajarea de personal cu un nivel superior de
pregatire profesionald.
6) Cresterea nivelului calitativ al produselor / servieii -
lor Furnizate clientilor.
7) Dioversificarea gamei de produse si servicii oferite
clientilor.
8) Cresterea satisfactiei clientilor.
9) Abordarea de noi clientl.
10} Dezvoltarea de parteneriate.
11) Indeplinirea obiectivelor strategice ale organizatiei.
NR. FUNCTIA NUMELE 51 EMNATURA DATA
CRT. PRENUMELE
1 DIRECTOR GENERAL Alexandru OPREA 10.02.2025
2 DIRECTOR TEHNIC SIDE Toan MANU 10.02.2025
PRODUCTIE
3 DIRECTOR ECONOMIC Gabriela NITOIU 10,02.2025
4 DIRECTOR COMERCIAL Alexandru Ioan 10.02.2025
) FLORESCU
5 INGINER SEF CERCETARE - Constantin STANCIU 10.02.2025
DEZVOLTARE ]
6 INGINER SEE PRODUCTIE Gabriela CALARASU 10.02.2025
7 SEF BMRORU i Laura MATEI 10.02.2025
8 SEF BMICMSM Marilena VISAN 1 10.02.2025 | 2025
9 SEF SERVICIU CALITATE Florin MINCIU 10 02.2025

v
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CONTEXTUL ORGANIZATIEI

I. MEDIUL EXTERN. ELEMENTE CONSTITUTIVE
1. Elementul politic
2. Elementul socio — cultural
3. Elementul economic
4. Partile interesate externe: _
4.1 — Ministere: Ministerul Economiei, Ministerul de Finante, Ministerul de Justitie, Ministerul
Muncii
4.2 — Agentii: Agentia Nationala de Protectie a Mediului, Garda de Mediu, Inspectoratul
Teritorial de Munci
4.3 — Organul administrativ ierarhic superior: C.N. Romarm S.A. Bucuresti, Consiliul de
Administratie
4.4 — Furnizorii de produse si servicii
4.5 — Clientii: entitéti ale Sistemului National de Apérare, entitiiti economice

H. MEDIUL INTERN. ELEMENTE CONSTITUTIVE
1. Strategia organizatiei
2. Cunostinte organizationale
3. Structura organizatorica
4. Resurse
3. Partile interesate interne: Consiliul de Conducere, angajati, sindicat



ANEXA 3

DIRECTIA GENERALA
BMICMSSM-806.0
Nr. 26 /10.02.2025 - -
PAR’[‘ILE INTERESATE RELEVANTE.
ANALIZA INFLUENTELOR PAR’[ILOR INTERESATE RELEVANTE ASUPRA
SISTEMULUI DE MANAGEMENT INTEGRAT

Evaluarea riscului
Nr. Denumirea partii Cerintele partii interesate Riscu) identificat Impactul Probabilitatea aparitiei Indexul Subdiviziunea
crt. interesate riscuslui riscului organizatoricﬁ
Mare | Mediu | Scizut | Mare | Mediu | Scizut afectata
2) (4) (n (%) (4) ()
1 MINISTERUL 1) Respectarea prevederilor | 1) Aplicarea de masuri 9 4 36 1) Directia Generald
ECONOMIEL legislatiei tn vigoare, in coercitive de citre 2) Directia Economici
2 MINISTERUL - toate domeniile de institutiile de stat abilitate, 3) Directia Comerciald
DE FINANTE activitate ale organizatiei. fn cazul nerespectirii 4) Direotia Tehnica si
3 MINISTERUL 2) Eficacitatea procesului de prevederilor legislatiei in de Productie
MUNCIT comunicare. vigoare,
2} Impredictibilitatea cadruiui 9 4 36
4 MINISTERUL legislativ, datorits
DE JUSTITIE frecventelor modificiri ale
acestiia. _
3) Ingreunarea procesului de 9 4 36
elaborare strategiei de
dezvoltare a organizatiei.

Responsabil .cu

Resurse alocate:

Actiuni stabilite In scopul elimingrii / diminuarii Termen de Tinerea sub control Oportunititi de
ert. riscului gestionarea riscului implementare 4 riscului imbunitatire
14 Riscul 1 a) Managementul de | a) Resurse umane Pe durata ay Analiza efectuatld 1) Imbunitatirea proceselor
1) Respectarea prevederilor legislatiei in vi goare in top anului 2025 de management derulate in cadral
domeninile de interes specifice. b) Responsabilii de subdiviziunilor
procese organizatorice ale

céror activitali specifice
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Nr. Actiuni stabilite in scopul eliminarii / diminuZrii Responsabil cu Resurse alocate Termen de Fineres sub control Oportunititi de
ert. riscului gestionarea riscului implementare a riscului imbunitatire
1-+4 Riscul 2 / Riscul 3 a) Managementul de | a) Resurse umane Pe durata a) Analiza efectuati sunt in legaturd directi cu
1) Monitorizarea modificirilor legislative si punerea lor in top amului 2025 de management domeniile de activitate ale
aplicare. _ _ b} Responsabilii de acestor entititi (ministere).
2) Verificarea modului de punere in aplicare a modificarilor procese
legislative,
3) Adaptarea modalititilor de indeplinire a obiectivelor
strategice de dezvoltare, fa noile prevederi. -
DE 1¥ IRE
Oportunititi de imbunatitive Responsabil cu Resurse alocate Termen de Tinerea sub control Observatii
valorificarea implementare a implementirii
oporfanititilor
1) Imbunatatirea proceselor derulate tn cadrul subdiviziunilor a) Managementul de a) Resurse umane Pe durata a) Audit intern
organizatorice ale ciror activititi specifice sunt in leghturd- top anuiui 2025 | b) Analiza efectuati
directd cu domeniile de activitate ale acestor entitati (ministere). | b) Responsabilii de de management
procese

Evaluarea riscului

Nr. Denumirea partii Cerintele pirtii interesate Riscul identificat Tmpactul Probabilitatea aparitiei Todexnl Subdivizinnea
ert. interesate riscului riseahud organizatorici
Mare | Mediu | Scizut | Mare | Mediu | Sciizut afectati
9) 4) n (9) (4) (n
. ificultti T 4 36 —
5 C.N.ROMARM S.A. | 1) Respectarea prevederilor b Dlﬁcu“a?l‘ in cadrul o 1} Directia Generali
< e e T procesului de relansare oo .
BUCURESTI legislatiei Tn vigoare in roductiet 2) Directia Economici
foate domeniile de ) Sporativitaioa JoToas 9 4 35| 3) Directia Comerciala
activitaie ale organizatiei. unlz)r ?ﬂ Sttt / organism 4) Directia Tehnics i
2) Indeplinirea obiectivelor dar si ’ gamsme, de Productic
in domeniul SMI. ar sl "".P?rs‘mil‘.ﬂm propriv,
3) Cresterea satisfactiei %ﬂ;‘;‘;iﬁwﬂnﬁgﬁﬁ;i etc
clientilor, ’ ’ P
Hi ;1 ; ?t rut_ . necesare in scopul modemi-
P CONSILIUL DE [ 4) Imbuniitifirea continua. Zaii infrastructurii,
ADMINISTRATIE 3) Realizarea cu intirzicre a g 4 36
investifiilor planificate.
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_ Evaluarca riscului
Nr. Depumirea partii Cerintele pirtii interesate Riscul identificat Impactul Probabilitatea aparitiei Indexul Subdiviziunca
<rt. i“teresate riscului . riscului Ol‘ganizatoricﬁ.
Mare | Mediu | Scdzut | Mare | Mediu | Scazut afectatd
= t9) (4} (0 {9) (4) (1
N. ROMARM S.A. » ; jor ificili. ot : : ’
5 BUCURESTI | 5) Indeplinirea obiectivelor | * ASigurarea dificilé, lntimp | 9 4 36| 1) Directie Generala
: o . util, a necesarului de T :
tactice si sCrategice ale onal , P 23y Directia Economicd
organizatiei personal, pe categori g1 3) Directia Comerciala
6 CONSILIUL DE e niveluri de pregitire. 4) Directia Tehnici si
ADMINISTRATIE 5) Rezultatele obtinute mr sunt 9 4 36 ductie
. . ; de Productie
__crele planificate.

Actiuni stabilite Tn scopul elimindrii / diminuarii Responsabil cu Resurse alocate Termen de Tinerea sub control | Oportunitéiti de imbuniititire
Cri. riscului gestionarea riscului implementare a riscului
5+6 Riscul 1 1) Managementul de | 1} Resurse umane Pe durata 1) Analiza efectuatd | 1) Optimizarea activititilor
1) Intreprinderea tuturor demersurilor necesare, la toate top anidui 2023 de management specifice derulate in cadrul
nivelurile politice, administrative, in scopul stimularii | 2) Responsabilii de tirturor subdiviziunilor
achizitiei de tehnica militari realizati pe plan intern, procese organizatorice.
in baza programului strategic de nzestrare. 2) Modernizarea infrastructurii
Riscul 2 1) Managementul de | 1) Resurse umane Pe durata 1) Analiza efectuats | 3) Modemizarea mediului de
1} Stabilirea elementelor de infrastructuri ce urmeazi a top anului 2025 de management operare a proceselor.
fi modernizate si includerea Jor fn programele de 2) Responsabilii de 4) Angajarea de personal cu un
investitii. procese nlv?cl s_upel;;r de pregitire
—— oy - rofesionald.
2} hl\il\?elgltti%rizarea respectarii prevederilor programelor de 5) lmbunatitirea proceselor de
3) Intreprinderea demersurilor necesate 1a institutiile / prli:});eritarg E:onstrué: tl‘v ? S]IH
organismele implicate in cadrut acestor programe. N i;zw;glg;:a A procduseiot
i Riscul 3 1} Managemenful de | 1) Resurse umane Pe d}]rata 1} Analiza efectuatid 6) Cresterea ;1ivelului calitativ al
1) Monitorizarea respectirii termenelor de Indeplinire a top o amuui 2025 de management produselor / serviciilor
cbiectivelor din programele de investitii, pe etape. 2) Responsabilii de furnizate clientilor.
2) Analizarea cauzelor ce au determinat aparitia procese 7) Marirea gamei de produse si
neconformititilor constatate, servicii.
3) Stabilirea directiilor de actiune, a responsabilitatilor 8) Cresterea satisfactiei
ce revin tuturor factorilor implicati §i a termenelor de clientilor.
implementare. 9) Abordarea de noi clienti.
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4) Angajarea de personal cu un nivel superior de pregative

5) Imbunétitirea proceselor de proiectare constructiva si
tehnologicd a produselor / serviciilor.

&) Cresterea nivelului calitativ al produselor / serviciilor
furnizate clientilor.

7) Diversificarea gamei de produse gi servicii.

8) Cresterea satisfactiei clientilor,

9) Abordarea de noi clienti,

10) Dezvoltarea de parteneriate.

1) fndeplinirea obiectivelor strategice ale organizatiei.

Nr. - Actiuni stabilite in scopul elimindirii / diminuirii Responsabil cu Resurse alocate Termen de Tinerea sub control | Oportunititi de imbunititire
crt, riseului gestionarea riscului implementare a riscului
5+6 Riscul 4 1) Managementul de | 1) Resurse umane Pe durata 1) Analiza efectuats 10) Dezvoltarea de parteneriate.
1) Atragerea fortei de munci printr-o potitica salariali top 2) Resurse financiare anului 2025 de management 11} Indeplinirea obiectivelor
adecvata. 2) Responsabilii de strategice ale organizatiel.
2) Instruirea fortei de munci necesare, in instituiiile de procese
invatimant existente pe plan local, In perspectiva
programelor de dezvoltare pe termen mediu si lung.
3) Dezvoltarea de parteneriate cu instituii de Tnvatiméant
superior, in scopul atragerii viitoarei resurse de
personal cu nivel ridicat de pregitire profesionala.
Riscul 5 1) Managemeniul de | 1) Resurse umane Pe durata 1) Audit intern
1) Analizarea rezultatelor obtinute in raport cu obiecti - top 2) Resurse financiare anului 2025 | 2) Analiza efectuati
vele planificate, stabilirea actiunilor, responsabilitatilor, | 2) Responsabilii de de management-
autorititilor si a termenelor de implementare. procese
2) Monitorizarea eficacititii actiunilor stabilite si
actualizarea acestora.
RATAREA OPORTUNITA Sy Gt
Oportunititi de imbunétifire Responsabil en Resurse alocate Termen de Tinerea sub control Observatii
valorificarea implementare a implementarii
oportunititilor
1) Optimizarea activitatilor specifice derulate in cadrul tuturor 1) Managementul de a) Resurse umane Pe durata a) Audit intern
subdiviziunilor organizatorice. top b) Resurse financiare anului 2025 | b) Analiza clectuati
2} Modernizarea infrastructuril. 2) Responsabilii de de management
3) Modernizarea mediului de operare a proceselor. procese
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B Evaluares riscalui
Nr. Denumirea pirtit Cerintele pértii interesate Riscul identificat Impactul Probabilitatea aparitiei Indexul Subdiviziunea
crt. interesate riscului riscului | organizatorica
Mare | Mediu | Scizat | Mare | Mediu | Scizut : afectatd
(%) (4) )] (9) (4) (1
7 AGENTIA 1} Re o deril 1) Aplicarea de amenzi, 9 4 36
NATIONALA DE | |} Respectarea prevedenlor |m5vw to ietea punerii o 9 7 36
PROTECTIE A legistatiet In vigoare fn aplicare a prevederilor
. domeniul protectiei pleate ap 1} Directia Generald
MEDIULUI modinlui ’ planurilor de conformare. 2) Di fia Bconomici
8 GARDA DE ' 3) Ridicarea temporard a 9 4 % |3 D‘irrzzha Comerciali
MEDIU antorizatiei de mediu. 4 Directia "fehnicﬁ .
9 INSPECTORATUL 1) Respectarea prevederilor 1) Aplicarea de amenzi. 9 4 36 de Productic
TERITORIAL BE e e 2) Obligativitatea punerii Tn 9 4 36 ’
< legislatiei In vigoare in . .
MUNCA . aplicare a prevederilor
domeninl SSM. o
planurilor de conformare,

. TR

Actiuni stabilite in scopul elimindrii / diminurii Responsabil en Resurse alocate Termen de Tinerea sub control Oportunitagl de
riscului gestionarea riscului implementare a riscului fmbundtitire
7+8 Riscul 1/ Riscul 2 / Riscul 3 1} Managementul de | 1) Resurse umane Pe duraia 1) Audit intern 1) Imbunatatirea performantei
1) Respectarea cerintelor legale In vigoare. top 2) Resurse financiare anuiui 2025  ; 2) Analiza efectuati SMM.
2) Monitorizarea modificiritor legislative i punerea lor in 2) Responsabil de management 2} Imbunititirea
aplicare. Management de infrastructurii destinate
3) Verificarea modului de punere in aplicare a medificirilor Mediu depozitarii )
legislative. 3) Responsabilii de temporare a deseurilor
procese reciclabile.

4} Actualizarea documentatiei SMM conform cerintelor
legale si reglementate aplicabile.

3} Meonitorizarea modului de respectare a:
- cerinfelor legale; :
- cerintelor reglementate aplicabile;
- prevederilor documentatiei SMM,

6) Stabilirea actiunilor, responsabilititilor, autoritatilor sia
termenelor de implementare, in cazul in care se constati
acconformitati.

7) Monitorizatea eficacititii actiunilor stabilite si
actuzlizarea acestora, dach este cazul.

3) Achizitionarea de
echipamente / instalatii cu
grad redus de poluare a
mediului.
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Responsabil cu

Resurse alocate

4 Actualizarea documentatiei SSM conform cerintelor
legale si reglementate aplicabile.

5) Monitorizarea modului de respectare a:
- cerinfelor legale;
- cerinfelor reglementate aplicabile;
- prevederilor documentatiei SSM,

6) Stabilirea actiunilor, responsabilitatilor, autoritétilor
si a termenelor de implementare, in cazul in care se
constati neconformitati.

7) Monitorizarea eficacititii actiunilor stabilite si
actualizarea acestora, dacd este cazul.

personalului, indiferent de nivelul ierarhic.

%) lmbunatitirea continui a nivelului de pregatire a

Nr. Actiuni stabilite in scopul elimindrii / diminudrii Termen de Tinerea sub control | Oportunititi de imbunétitire
crt. riseului gestionarea riscului | implementare a riscului
7+8 | 8) Revizuirea autorizatiei de mediu la termenul scadent. 1) Managementul de | 1) Resurse umane Pe durata 1) Audit intern 1) Imbunétitirea performantei
9) Imbunatitirea infrastructurii destinate depozitarii top ) 2) Resurse financiare anului 2025 | 2) Analiza efectuata SMM. _
temporare a deseurilor reciciabile. 2) Responsabil de managernent 2) Imbunatatirea infrastracturii
10} Achizitionarea de echipamente / instalatii cu grad Management de destinate depozitarii
redus de poluare a mediului, Mediu =~ temporate a degeuritor
11) Imbunatitirea continui a nivelului de pregatire a 3) Responsabilil de remc_la_b'lle. ;
NN . = o procese 3) Achizitionarea de echipa -
personalului implicat in domeniul protectiei medialui. - by
’ mente / instalatii cu grad redus
_ de poluare a mediulul.
5 Riscul I / Riscul 2 1} Managementul de | 1) Resurse umane PPe durata 1) Audit intern 1) Imbunititivea performantei
1) Respectarea cerinfelor Jegale n vigoare. top 2) Resurse financiare anului 2025 2) Analiza efectuata SSM.
2) Monitorizarea modificarilor legislative si punerea lor 2) Rg:spousabll de management 2) Prevenirea accidentelor de
Tn aplicare, Management SSM munci si a imbolndvirilor
3) Verificarea modului de punere in aplicare 2 3) Responsabilii de profesionale.
modificarilor legislative. : procese

. 2. TRATAREA OPORTUNITATILOR DEIMBUN

Oportunititi de imbunititire

Responsabil cu Resurse alocate Termen de Tinerea sub control Observatii
valorificarea implementare a implementirii
oportunitdtilor
1) Imbunititirea performantei SMM. 1) Managementul de 1) Resurse umane Pe durata 1) Audit infern
2) Imbunititirea infrastructurii destinate depozitarii temporare a lop 2) Resurse financiare anufui 2025 | 2) Analiza efectuatd
deseurilor reciclabile. 2) Responsabil de management
3) Achizitionarea de echipamente / instalatii cu grad redus de Management de
poluare a mediului. Mediu -
3) Responsabilii de
procese
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1) Imbunatitirea performantei sistemulni de SSM. 1) Managementul de 1) Resurse umane Pe durata 1} Audit intern -

2) Prevenirea accidentelor de munci si a imbolndvirilor top 2) Resurse financiare anului 2025 | 2) Analiza efectuati
profesionale. 2) Responsabil de management
Management SSM
3} Responsabilii de

procese

Evaluarea risculni
Nr. Denumirea partii Cerinfele partii interesate Riscul identificat . Tmpactul Probabilitatea aparitiei Indexul Subdiviziunea
ert. interesate risculmi viscului organizatoriei
Mare | Mediu | Scizut | Mare | Mediu | Sedzut afectati
Ol |l o lev] @l W
10 FURNIZORII DE | 1) Respectarea prevederilor | 1) Incetarea activititii de 9 9 81 1) Directia Tehnics st
PRODUSE SI legislatiei in vigoare in productie / furnizare de Productie
SERVICU domeniile de activitate de servicii a 2) Directia Comerciala
ale organizatiei, pe care furnizorului (faliment). 3) Directia Economica
acestia le vizeaza. 2} Incetarea / Reducerea 9 9 81 4) Directia Generald
2) Respectarea de cifre activititii de productie /
organizatie a conditiilor furnizare de servicii, ca
conlractuale, urmare a efectelor unei
3} Un proces de comunicare eventuale pandemii care
cu organizafia, cit mai poate aparea gi a efectelor
eficace. razboiului din Ucraina.
3) Scoaterea din nomenclato - 9 9 £1
rul de fabricatie al
furnizorului, a unor
componente necesare
proceselor de mentenanta /
modemnizare sau fabricatic a
produselor pecifice
organizagiei,
4y Majorares prefurilor produ- 9 4 j6
selor, serviciilor, utilitatilor,
furnizate organizatiei.
5) Impunerea de citre furnizor 9 4 36
a unor conditii de plata
__________________ dezavantajoase.

Cod F024.0




Denumirea pirtii
interesate

Cerintele pirtii interesate

Riscul identificat

Evaluarea riscului

Impactul

Probabilitatea aparitiei

riscuhi

Mediu
(4)

Mare

{9)

Scizut

(H

Mare
(%)

Mediu Scazut
(4) (@)

Indexul
riscolui

Subdiviziunea
organizatoricd
afectati

6) Impunerea de citre
furnizori a unor

conditii care sa tind
cont de eventualele
schimbir climatice
{produse sau servicii
furnizate cu prefuri
mai mari).

1

7) Furnizarea unor

produse sau servicii
de slabi calitate.

36

T

Nr. Actinnti stabilite in scopul eliminérii / diminadrii Resporisabil cu Resurse alocate Termen de Tinerea sub control { Oportunititi de imbunétitire
ert. riscului gestiomarea. riscului implementare a riscului , j
10 Riscul 1 / Riscul 2 / Riscul 3 1) Director 1} Resurse umane Pe durata 1} Audit intern 1) imbunitatirea calitatii produ -
1) Identificarea in timp util a minim doi furnizori care 54 Comercial anului 2025 2) Analiza efectuati selor / serviciilor oferite de
poatd asigura necesarul de componente sau furnizarea de | 2) Sef Serviciu de management cétre organizatie clientilor 53,
servicii specifice. Achizitii Depozite prin impunerea unor conditii
3) Sef Serviciu de calitate superioard
Colabordri produselor / serviciilor pe care
Transporturi organizatia le achizitioneazi
de la furnizorii sai.
2) Cregterea satisfactiei
clientilor.
3) Cresterea cifrei de afaceria
........ “_ N organizatiei.
2) Reproiectarea sistemelor ce incorporeaza componente | 1) Director Tehnic si 1) Resurse umane Pe durata 1) Audit intern
deficitare din punctul de vedere al aprovizionirii lor. de Productie anului 2025 2) Analiza efectuatd
: 2) Inginer Sef de management
Cetcetare
Dezvoltare
3) Sef Serviciu
Proiectare
Marketing
4) Sef Serviciu
Pregitirea
o Fabricatiei )
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___stabilite cu clientul,

Riscul 7

Nr. Actiuni stabilite in scopul eliminirii / diminuirii Responsabil cu Resurse alocate Termen de Tinerea sub control | Oportunititi de imbunitatire
ert. riseului |_gestionarea riscului implementare a riscului
10 1) Director Economic | 1) Resurse umane Pe durata 1) Analiza efectuati
2) Director anului 2025 de management
1) Introducerea in preturile de vanzare a produselor / Comercial
furmizare a serviciilor, a majoririlor previzionate. _
Riscul 5 / Riscul 6 1) Director Economic | 1) Resurse umane Pe durata 1} Analiza efectuati
1) Corelarea conditiilor de platéa peniru produsele / 2) Directm: amuhy 2025 de management
serviciile furnizate din exterior, cu conditiile de plati Comercial

AT

Oportunititi de imbunitiitire Responsabil cu esurse alocate Termen de Tinerea sub control Observatii
valorificarea implementare | a modului de tratare
oportanitiitilor a gportunititilor
1} Imbunatitirea calitatii produselor / serviciilor oferite 1) Managementul de 1) Resurse umane Pe durata 1) Analiza efectuata
de cétre organizatie clientilor s&i, prin impunerea top 2) Resurse financiare anului 2025 de management
unor conditii de calitate superioars produselor / 2) Responsabilii de
serviciilor pe care organizatia le achizitioneazi de Ia procese
furnizorii sii.
| 23 Cresterea satisfactiei clientilor. 1) Managementul de 1) Resurse umane Pe durata 1) Analiza efectuat
3) Cresterea cifrei de afaceri a organizatiel, fop. 2) Resurse financiare anului 2023 de management
2) Responsabilii de
procese
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Dennmirea partii

Evaluarea riscului

! Cerinfele pirtii inferesate Riscul identificat Impactul Probabilitatea aparitiei Indexul Subdiviziunea
cri. interesate risculuij | riscului organizatorica
Mare | Medin | Scizut | Mare | Mediu | Scizut afectatd
_ {9} (4) (1) (9} (4) (1
11 ENTITATE ALE 1) Respectarea cerintelor 1} Nerespectarea de cafre 9 ' 4 36
SITEMULUL legale si reglementate client a termenelor de plati
NATIONAL DE aplicabile, in domeniile penteu produsele / serviciile
APARARE de activitate ale __comandate / contractate.
organizatiei, pe care 2) Operativitatea deficitard a 9 4 36
acegtia le vizeaza, unor institutii / organisme,

2} Respectarea cerintelor dar si a personalului propriu, 1) Directia Generald
referitoare la calitatea in privinta obtinerii de 2) Directia Tehnica si
produselor / serviciilor aprbéri, avize, fonduri, etc., de Productie

3 furnizate de citre necesare in scopul 3) Directia Economici
12 | ENTITATI organizatie. modernizérii infrastrocturii. 4 Directia Comerciali
ECONOMICE 3) Receptionarea la 3) Realizarea ou inthrziere a 9 ] 36 ’
termenele §i tn conditiile investitiilor planificate,
stabilite a produselor 4) Dificultiti n asigurarea in 9 4 36

fserviciilor comandate /
contractate.

4) fmbunatatirea calittii
produselor / serviciilor
comandate / contractate.

5} Respectared tuturor
conditiitor contractuale,

6) Un proces de comunicare
cu organizatia, eficace.

7} Impunerea unor condifii

care si tind cont de
eventualele schimbiri
¢limatice, ceea ce ar
impune schimbéri de
tehnologii wtilizate,
medii de Incru

adaptate schimbirilor
climatice, achizitionare
de RMM-uri performante
etc.).

timyp util a necesarului de
personal, pe categoril si
niveluri de pregétire.

5) Necesitatea unor
schimbiiri de -
tehnologii utilizate,
medii de lueru
adaptate
schimbérilor
climatice,
achizitionarea de
RMM-uri noi,
performante, ete.).
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CTRA

Responsabil cu

Resurse alocate

clientilor

. Actiuni stabilite Tn scopul elimindirii / diminuérii Termen de Tinerea sub control | Oportunitifi de imbuniititire
crt. riscului gestionarea riscului implementare a riscului
11+12 Riscul 1 1) Responsabilii de 1} Resurse umane Pe durata 1} Audit intern 1y Optimizarea activitatilor
1) Comunicarea cu clientul. procese 2} Resurse financiare anului 2025 | 2) Analiza efectuati specifice derulate in cadrul
2) Punerea n aplicare a prevederilor contractuale in cazul | 2) Managementul de de management tuturor subdiviziunilor
nerespectirii termenelor si a conditiilor de plata. top organizatorice, _
3) Consilier Juridic 2) Modernizarea infrastructurii.
Riscul 2 1) Managementul de | [) Resurse umane Pe durata 1) Analiza efectuati | 3) Modernizarea mediului de
1) Stabilirea elementelor de infrastructurd ce urmeaza a fi top anului 2025 de management ooperare a proceselor.
modernizate si includerea lor in programele de 2) Responsabilii de 4) Imbundtitirea proceselor de
investitii. precese projectare constructiva si
2} Monitorizarea respectirii prevederilor programelor de tehnologicd a produselor /
[nvestitii. . serviciilor.
3) Intreprinderea demersurilor necesare la mstitutiile / 5) Angfij area de Personal cu
organismele implicate Tn cadrul acestor programe. un. 111"?] SUupertor de N
Riscul 3 1) Managemental de | 1) Resurse umane Pe durata 1) Analiza efectuatd progatire prpfeswqala. o
1) Monitorizarea respectirii termenelor de indeplinire a top 2) Resurse financiare anului 2025 de management 6) ?eg’tzma 1111\!?1111111_0&_1_]; tatty
obiectivelor din programele de investitii, pe etape. 2) Responsabilii de ?uglr.o l.isel{_n' ;lewm” or
2} Analizarea cauzelor ce au determinat aparitia procese 7 .Marliiiaegcarlli:i’l d?arllaro duse si
neconformitatilor constatate, écrvicii oferite clientilor.
3) Stabilirea directiilor de actiune, a responsabilitatilor ce 8) Cresi‘erea satisfactiel .
.revin tuturor factoriler implicati i a termenelor de Clientilor. '
implementare. 9 Abordarea de noi clienti.
Riscul 4 1) Managemeniul de | 1) Resurse wimane Pe durata 1} Analiza efectuath 10} Dezvoltatea de parteneriate.
1) Airagerea fortel de munca printr-o politica salariald top 2) Resurse financiare anului 2025 de management 11) Indeplinirea obiectivelor
adecvatd. 2) Responsabilii de strategice ale organizatiei.
2) Instruirea fortei de munci necesare, in institutiile de procese
invatamant cxistente pe plan local, In perspectiva
programelor de dezvoliare termen mediu gi lung,
3) Dezvoltarea de parteneriate cu fnstitutii de Invitmant
superior, In scopul atragerii viitoarei resurse de
personal cu nivel ridicat de pregatire profesionald.
Riscul § 1) Managementul de | 1) Resurse umane Pe durata 1) Analiza efectuati
1) Adaptarea tehnologiilor, schirnbarea mediilor de de top 2) Resurse financiare anului 2025 de management
lucru, dotarea cu utilaje, RMM-uri care sé permitd 2) Responsabilii de
realizarea de produse care s& tind cont de cerintele procese
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DE IMBUN;

Ogportunititi de imbunititire

Responsabil cu

Resurse alocate

Termen de | Tinerea sub control Observatii
valorificarea implementare a implementarii
oportunititilor 1
1} Optimizarea activitatilor specifice derniate Tn cadrul tuturor 1) Managementul de 1) Resurse umane Pe durata 1) Audit intern
subdiviziunilor organizatorice. fop 2) Resurse financiare anului 2025 | 2} Analiza eféctuata
2) Modernizarea infrastructurii. 2) Responsabilii de de management
3) Modernizarea medinlui de operare a proceselor. procesc

4) Tmbunatitirea proceselot de proiectare constractiva si
tehnelogicd a produselor / serviciilor,

5) Angajarea de persenal cu un nivel superior de pregiitire
profesionald.

&) Cregterea nivelului calitativ al produselor / serviciilor
furnizate clientilor.

7) Diversificarea gamei de produse si servicil oferite clientilor.

8) Cresterea satisfactief clientilor.

9) Abordarea de noi cliengl.

10) Dezvoltarea de partencriate.

11) Indeplinirea obiectivelor strategice ale organizatiei.
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Evaluarea risculwi
Nr. Denumirea pirtii Cerintele pirtii interesate Riscul identificat Impactul Probabilitatea aparitiei Indexul Subdiviziunea
ert. interesate riscului Fiseului organizatoricd .
Mare | Mediu | Sciizut | Mare | Mediu | Seizut afectatd
(%) } (4) ()] (9) (4) (1)
1 CONSILIUL IXE 1} Deficientele reprezentate de 9 4 36
CONDUCERE 1) Respectarea prevederilor starea infrastructurii, mediul 1) Directia Generald
2 ANGAJATI legislatiei Ih vigoare, in de operare a proceselor, pot 2) Directia Tehnicd si
toate domeniile de determina: de Productie
3 SINDICAT activitate ale organizafiei. - imposibilitatea indeplinirii 3) Directia Economics
2) indeplinirea obiectivelor ceringelor clientului vefori- 4) Directia Comerciald
in domeniul SMI. toare la caracteristicile /
3) Indeplinirea obiectivelor performantele produselor
tactice i strategice ale pe care acesta
organizatiei. intentioneazi i le
4} Cresterea continug a comande / confracteze;
satisfactiei clientilor - nerespectarea conditiilor
5) Respectarea prevederilor de calitate solicitate de
legislatiei in vigoare in ciifre client pentrn
domeniul muneii, al predusele / serviciile
protectiei sociale, ete, comandate / contractate;
6) Nivelul céstigurilor - nerespeciarea termenelor
salariale ale angajatilor. de livrare.
7} Siguranta locurilor de 2) Operativitatea deficitard a
murc. unor institugii / organisme,
dar i a personalului
propriu, in privinta 9 4 36
obtinerii de aprobiri, avize, '
fonduri, ete., necesare in
scopul modernizarii
infrastructurii, o
3) Realizarea cu Intdrzierc a o 4 36 7
investitiilor planificate, | ~ [ |
4) Dificultéti in asigurarea in
timp util a necesarului de 9 4 36
personal, pe categorii si
niveluri de pregitire,
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Evaluarea riscului

vitatii Tn cadrul

organizatiei, din

considerente legate

de aparitia unei eventuale

pandemii:

- imboln&virea unui numér
mare de angajati;

- carantinarea unor

subdiviziuni ale structurii

organizatorice;
- carantinarea localititii.

Nr. Denumirea partii Cerinfele partii interesate Riseul identificat Impactul Probabilitatea aparitici {ndexul Subdiviziunea
crt. interesate riscului riscului organizatorics
Mare | Mediu | Sedzut | Mare | Mediu | Sciizut afectati
_ (2) (4) (D (9) (4) {0
5) Reducerea / Incetarea acti - 9 9 81

ARE A CURILOR
Nr. Actiuni stabilife in scopul eliminZrii / diminuirii Responsabil en Resurse alocate Termen de Tinerea sub control | Oportunitili de imbunititire
crt. riscului gestionarea riscului implementare a risculaj . .
1+3 Riscul 1/ Riscul 2 a) Managementul de | a) Resurse umane Pe durata a) Analiza efectuati 1) Optimizarea activitatilor
1) Stabilirea elementelor de infrastructurd ce urmeazi a fi var{ b) Resurse financiare anului 2025 de management specifice derulate In cadrul
modemnizate si includerea lor in programele de b) Responsabiiii de tuturor subdiviziunilor
mvestitii. ptocese organizatorice.
2) Monitorizarea respectirii prevederilor programelor de 2) Modernizarea infrastrocturii.
investitii. 3) Modernizarea mediului de
3) Intreprinderea demersurilor necesare la institutiile / operare a proceselor.
organismele implicate in cadrul acestor programe. 4) Imbuntatirea proceselor de
Riscul 3 a) Managementul de | a) Resurse umane Pe durata a) Analiza efectuati proiectare consiructivi §)
1) Monitorizarea respectirii termenelor de indeplinire a varf b) Resurse financiare anului 2025 de management tehnologici a produselor /
obiectivelor din programele de investitii, pe etape. b) Responsabilii de servu.:nlor.
2) Analizarea cauzelor ce au determinat aparitia procese 3 Angg area de Personal et
neconformititilor constatate. i mu\f{‘-:l superior de
’ pregitire profesionald.
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Nr. Actiuni stabilite in scopul eliminérii / diminuirii Responsabil cu Resurse alocate Termen de Tinerea sub control | Oportunitiiti de imbunititire
ert. risealui gestionarea riscului implementare a riscnlyi
3) Stabilirea directiilor de actiune, a responsabilititilor ce 6) Cresterea niveluluni calitativ
revin futurer factorilor implicati si a termenelor de al produselor / serviciilor
irnplementare. furnizate clientilor.
Riscul 4 a) Managementul de | a) Resurse umane Pe durata a) Analiza efectuata | 7) Mirirea gamei de produse si
1) Atragerea fortei de munci, in baza urmatoarelor top b) Resurse Tinanciare anului 2025 de management servicii oferite clientilor.
criterii: b) Respansabilii de 8) Cresterea satisfactiel
- diferentele dinire categoriile profesionale; procese Clientilor.

~ importanta muncii In cadrul aceleiagi categorii
profesionale;
- calitatea muncii,

2) Instruirea fortel de munca necesare, n institutiile de
invitimant existente pe plan local, n perspectiva
programelor de dezvoltare termen mediu §i lung.

3) Dezvoltarea de parteneriate cu institutii de {nvatamant
superior, In scopul atragerii viitoarei resurse de
personal cu nivel ridicat de pregitire profesionali.

Riscul 5

1) Constientizarea personalului din cadrul organizatiei,
privind importanta respectirii prevederilor legale,
referitoare la prevenirea si combaterea efectelor
unei eventuale pandemii,

1) Managementul de
top

2) Sefii tuturor
subdiviziunilor
organizatorice

1) Resurse umane

fncepénd cu
data intrdrii in
vigoare a
noilor
prevederi
legale

1) Analiza efectuati
de management

9} Abordarea de noi clienti.

18) Dezvoltarea de parteneriate.

11) Indeplinirea obiectivelor
sirategice ale organizatiei,

Cod F024.0
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 OPORTUNIT

DE1

Oportunititi de Tmbuniititire Responsabil cu Resurse alocate Termen de Tinerea sub control Observatii
valorificarea implementare a implementarii
opottunititilor
1} Optimizarea activitatilor specifice derulate in cadrul tuturor a} Managementu! de a) Resurse umane Pe durata a) Audit intern
subdiviziunilor organizatorice. fop b) Resurse financiare anului 2025 | b) Analiza efectuati
2) Modernizarea infrastructurii. b) Responsabilii de de mwanagement
procese

3) Moedemizarea medinlui de operare a proceselor.

4) Imbuntitirea proceselor de proiectare constructiva si
tehnologici a produselor / serviciilor.

5} Angajarea de personal cu un nivel superior de pregitire
profesionali.

&) Cresterea nivelului calitativ al produselor / serviciilor
furnizate ¢lientilor.

7) Diversificarea gamei de produse §i servicii oferite clientilor.

8) Cresterea satisfactici clientilor,

9} Abordarea de noi clienti,

10} Dezvoltarea de parieneriate.

11) Indeplinirea obiectivelor strategice ale organizafiei.

Cod F024.0
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NR. FUNCTIA NUMELE $1 SEMNATURA DATA
CRT. PRENUMELE

1 [ DIRECTOR GENERAL Alexandru OPREA 10.02.2025

2 | DIRECTOR TEHNIC SIDE Toan MANU 10.02.2025
PRODUCTIE

3 | DIRECTOR ECONOMIC Gabriela NITOIU 10.02.2025

4 | DIRECTOR COMERCIAL Alexandru loan 10.02.2025

_ , FLORESCU

5 | INGINER SEF CERCETARE Constantin STANCIU 10.02.2025
DEZVOLTARE N

6 | INGINER SEF PRODUCTIE Gabriela CALARASU 10.02.2025 |

7 | SEF BMRORU Laura MATEI 10.02.2025

8 | SEF BMICMSM Marilena VISAN 10.02.2025

9 | SEF SERVICIU CALITATE Florin MINCIU 10.02.2025
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PARTILE INTERESATE RELEVANTE EXTERNE $I INTERNE

i

L. PARTI INTERESATE EXTERNE

A) MINISTERE
1. Ministerul Economiei
2. Ministerul de Finante
3. Ministerul Muncii
4. Ministerul de Justitie
B) ORGANUL IERARHIC SUPERIOR
1. C.N. Romarm S.A. Bucuresti
2. Consiliul de Administratie
C) AGENTH / INSPECTORATE
1. Agentia Nationala de Protectie a Mediului
2. Garda de Mediu -
3. Inspectoratul Teritorial de Muncd
D) FURNIZORII DE PRODUSE SI SERVICII
E) CLIENTH
1. Entititi ale Sistemului National de Apérare
2. Entitati economice

II. PARTI INTERESATE INTERNE
1. Consiliul de Conducere

2. Angajafi
3. Sindicat



DIRECTIA GENERALA
BMICMSSM - 806.0
Nr. 27/ 10.02.2025

ANEXA 4

IDENTIFICAREA, ANALIZAREA, EVALUAREA, TRATAREA RISCURILOR
SI A OPORTUNITATILOR DE iIMBUNATATIRE A PROCESELOR SISTEMULUI DE MANAGEMENT AL CALITATII

6. PLANIFICARE
6.1 Actiuni de tratare a riscurilor si oportunititilor

I. IDENTIFICAREA, ANALIZAREA SI EVALUAREA RISCURILOR

Nr. Riscul identificat Cauza potentiald a aparitiei viscului Evaluarea riscului Ohs,
ert. Impaciul Probabilitatea aparitiei Indexult
Mare | Mediu | Seizot | Mare Media Scizut | viscubui
3 (4) (L 3} (4) (D
1 1. Evaluarea inexactd a riscurilor specifice 1. Abordarea defectucasi a modului de identificare 9 4 36
contextului / partilor interesate, ce isi gi tratare a riscurilor gi a oportunitatilor de
exercitd influentele asupra organizatiei, imbunétitire, :
' Il. TRATAREA RISCURILOR
Actiuni stabilite in scopul eliminarii / diminwirii Responsabil cu gestionarea Resurse alocate Termen de Tinerea sub control Oportunititi de imbunitatire
riscului riscului ' implementare a riscului
Riscul 1 1. Echipa multidisciplina - | 1. Resurse umane Pe durata 1. Analiza efectuati 1. Optimizarea procesului de
Y. Tratarea in mod obiectiv §i responsabil a rd de elmalizare a .ri:sc_u - anului 2025 de management management 31 a procesului de
riscurilor la care este expusé organizatia. rilor si a oportunitagiior operare, ’
Analizarea si actualizarea continui a riscurilor. de Imbundtatire. 2. Cregterea efectelor dorite.
nnnnnnn sty e — i 2. Sefij tuturor
3. Evaluarea Cﬂ'ca(:‘,l’[atll. _ac_;mm!_or stabilite in scopul subdiviziunilor
elimingrii / diminoarii tiscurilor, organizatorice.
L. TRATAREA OPORTUNITATILOR DE IMBUNATATIRE
Oportunitiiti de imbunititire Responsabil cu valorificarea Resurse alocate Termen de Tinerea sub control Observatii
oportunititilor de imbuonititire implementare
1. Optimizarea procesului de management si a procesului de | 1. Managementul de top 1. Resurse umane Pe durata anului | 1. Analiza efectuati de

operare.
2. Cresterea efectelor dorite.

2. Regponsabilii de procese

2. Resurse financiare

2025

managemeit

Cod

F(16.0




7. SUPORT

Oportunititi de imbuniititire

7.1.2 Personal . .. B : .
I. IDENTIFICARTA, ANALIZAREA S1 EVALUAREA RISCURILOR
Nr. Riscul identificat Cauza potentisgli a aparitiei riseulni Evaluarea riscului Ohs.
ert. Impactul Probabilitatea aparitiei Indexul
Mare Mediu Sciizut Mare Mediu Sciézut riscului
_ (9 (4) (1) 9) (4) (1
1 1. Dificultiti in asigurarea in tinop util a 1. Dificultatea asigurarii necesarubui de personal, pe 9 . 4 36

necesarului de personal, pe categorii s categorii §i niveluri de pregétire, este urmare a:

niveluri de pregétire, - migratiei fortei de munci tinere;

- faptului ¢a forfa de muncd nu este atrasi de
conditiile salariale ale societdtii.
2 1. Reducerea / Incetarea activititii in cadrul 1. Aparitia unei noi pandemii 9 4 16

organizatiei, din considerente legate de: 2. Rézboiul din Ueraina
- imbolnavirea/reducerea unui numar mare | 3. Pierderile constante existente an de an.

de angajati;
- carantinarea.unor.subdiviziuni ale

structurii organizatorice, ca urmare a unei

eventuale pandemii;
- carantinarea localiti{ii, ca urmare a unei

| gventuale pandemii. .
_ II. TRATAREA RISCURILOR
Actiuni stabilite in scopul elimindrii / diminudrii Responsahil cu gestionarea Resarse alocate Termen de Tinerea suh controf

de Invitamant existente pe plan Jocal, in
perspectiva programelor de dezvoltare pe termen
mediu si lung,

. Dezvoltarea de parteneriate cu institutii de

invatamént superior, in scopul atragerii viitoarei
resurse de personal cu nivel ridicat de pregitire
profesionala.

riscului riscului implementare a riseulyi

Riseul 1 1. Managementul de top 1. Resurse umane Pe durata 1. Analiza cfectuati de | 1. Asigurarea resursei de personal
1. Atragerea fortel de munci locale, 2. Resurse financiare anului 2025 management competent, pe termen mediu si lung,
2. Instruirea fortel de Tuncd necesare, In institutiile necesar in vederea indeplinirii

obiectivelor strategice ale
organizatiei.

Cod F016.0
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II. TRATAREA RISCURILOR

Actiuni stabilite in scopul elimindrii / diminuoirii Responsabil cu gestionarea Resurse alocate Fermen de Tinerea sub control Oportuniti¢i de imbunititire
riscului riseului implementare a riscului
Riscul 2 1. Managementul de 1. Resurse umane Pe durata 1. Analiza efectuatld Asigurarea unei stari generale de
1. Informarea continud a managementuliui de varf, top o anului 2025 de management sdndtate a personalului, bund, fapt care
cu privire la modificirile legislative, masurile 2. Sefii tuturor subdivizi - s& permitd continuarea activitafilor
luate sau instructiunile transmise de cétre unilor organizatorice specifice la nivelul Tntregii organizatii.
entititile abilitate in domeniu.
. Desemnarea unor persoane / grupuri de lucru,
care s aibfl responsabilititi referitoare la:
- implementarea noilor reguli;
- asigurarea respectirii acestora;
- comunicarea cu autoritifile centrale §i locale.
. Asigurarea unor canale de comunicare eficace 1. Managementul de 1. Resurse umane Pe durata 1. Analiza efectuatda Asigurarea unei stiri generale de
ataf in interjorul organizatiei cét si in exteriornl top anului 2025 de management

ei, In scopu} gestiondirii impactului efectelor unet
eventuale pandemii gi a rizboiului din Ucraina
asupra activititilor curente,

. Organizarea eficientd a fortei de muncii sia
capacititilor de productie, In raport cu volumul
comenzilor aflate in derulare si obligatiile

. coniractuale,

2. Sefii tturor subdivizi -
unilor organizatorice

sanitate a personahuiui, bund, fapt care
s8 permitd continnarea activitdtilor
specifice la nivelul intregii organizatii.

Cod F016.0



7. SUPORT 7.1.3 Infrastructuri

I, IDENTIFICAREA, ANALIZAREA S] EVALUAREA RISCURILOR

Nr. Riseul identificat Cauza potentialii a aparitiei riscului Evaluarea riscului Obs.
crt. Impactul Probabilitatea aparitiei Indexul
Mare Mediu Sciznt | Mare Mediu Scizut riseului
(%) (4) (n {5) (4) (1
i 1. Infrastructura deficitard, influenteazi: 1. Modul defectuos de stabilire a necesarului de 9 ' 4 36
- calitatea produselor / serviciilor furnizate elemente de infrastructuri.
clientilor; 2. Realizarea cu intdrziere a investitiilor planificate,
- nerespectarea termenelor de livrare; datoriti operativititii deficitare a unor institugii /
- dificultiiti in ceea ce priveste extinderea organisme, in privinta obtinerii de aprobiri,
gamei de produse / servicil. avize, fonduri, sau a lipsel de personal calificat,
oete. L
3. Cerinte ale clientilor legate de schimbirile G 1 9
climatice, care pot necesita adaptarea/schimbarea
tehnologiilor existente, achizitia de noi utilaje gi
RMM-uri performante, efc.

L. TRATAREA RISCURILOR

2. Analizarea cauzelor ce au determinat aparitia
neconformitatilor constatate.

3, Stabilirea directiilor de actiune, a
responsabilitdtilor ce revin tuturor factorilor
implicati si a termenelor de implementare,

4. Tntreprinderea demersurilor necesare la institutiile
organismele implicate in cadrul acestor programe

Actiuni stabilite In scopul elimindrii / diminuirii Responsabil cu gestionarea Resurse alocate Termen de Tinerea sub control Oportunititi de imbunditiitire
riscului risenlui implementare a riscului
Riscul 1 1. Managementul de top 1. Resurse umane Pe durata 1. Analiza efectuati 1. Modernizarea infrastructurii.
1. Analizaren si stabilirea necesarului de elemente 2. Responsabilii de 2. Resurse financiare anului 2025 de management 2. Cregterga nivelului calitativ al
de infrastructurd, Tn raport cu strategia de procese pr‘odu‘selor { serviciilor furnizate
dezvoltare a organizatiei, pe termen mediu si chepi,.llor. . . o
lung. 3. Marirea gamei de produse i servicil.
Riscul 2 4, Cresteres satisfactiel clientilor.
> . P . a de noi clienti.
1. Elaborarea programelor de investitii $i 5. Abordarea de noi chen,l‘
. o 6. Dezvoltarca de parteneriate.
monitorizarea respectirii termenelor de 5 inireq objectivel .
indeplinire a obiectivelor. 7. Indeplinirea obiectivelor strategice

ale organizatiel.
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II. TRATAREA RISCURILOR

Actiuni stabilite fn scopul elimingrii / diminuisii Responsabil cu gestionarea Resurse alocate Termen de Tinerea sub control Oportunititi de imbunititire
riscilui rigcului implementare 1 riscului
III. TRATAREA OPORTUNITATILOR DE IMBUNATATIRE
Oportunititi de imbunitatire Responsabil cu valorificarea Resurse alocate Termen de Tinerea sub control Observatii
aportunititilor de imbun#tilire implementarc
1. Modemizarea infrastructurii. 1. Managementul de top 1. Resurse umanc Pe durata anului | 1. Analiza efectnats
2. Cresterea nivelului calitativ al produselor / serviciilor 2. Responsabilii de 2. Resurse financiare 2025 de management
furnizate clientilor. procese
3. Diversificarea gamei de produse si servicii.
4. Cregterea satisfactiei clientilor.
S, Abordarea de noi clienti.
6. Dezvoltarea de parteneriate.
7. Indeplinirea obiectivelor strategice ale organizatiei.
7. SUPORT
7.1.5 Resurse de monitorizare si misarare
I. IDENTIFICAREA, ANALIZAREA STEVALUAREA RISCURILOR
Nr. Riscul identificat Cauza potentialdl a aparitiei riscului Evaluarea riscului Obs.
crt, Impacta) Probahilitatea aparitiei Indexul
Mare Medin Sciizot Mare Mediu Scizut riscului
%) (4) (@) (%) (4) (1
1 Lipsa / Insuficienta / Starea tehnicd 1. Lipsa / Insuficienta fondurilor necesare tn scopul 0 4 36
necorespunziitoare a resurselor de achizifionirii resurselor de monitorizare gi
monitorizare s misurare, afecteazi procesul misurare
de verificare a conformititii produselor, prin | 2. Nerespectarea prevederilor documentatiei de
prisma rexultatelor obfinute. " sigtem referitoare la trasabilitatea masurixilor.
1l. TRATAREA RISCURILOR
Actiuni stabilite in scopu! elimindrii / diminudrii Responsabil co gestionarea Resurse alocate Termen de Tinerea sub control Oportunititi de imbunititire
riscului riscului implementare a riscului
Risenl 1 1. Managementul de top 1. Resurse umane Pe durata 1. Audit intern 1. Dotarea cu RMM performante
1. Stabilirea necesarului de resurse do monitorizare | 2- Responsabilii de 2. Resurse financiare anului 2025 | 2. Analiza efectuati de
si mésurare, la nivel de organizatie. procese management
2. Asigurarea fonduriler necesare in scopul
achizifionérii resurselor de monitorizare gi
misurare solicitate.
Riscul 2 . 1. Resurse umane Pe d_urata 1. Audit intern
] . . 1. Responsabilul de 2. Resurse financiare anului 2023 2. Analiza efectuati de
1. Respeclarea prevederilor documentatiei de sistem proces management
] referitoare la trasabilitatea masuririlor.

Ced F016.0



TIL TRATAREA OPORTUNITATILOR DE IMBUNATATIRE _

Oportanititi de fmbuniititire

Responsabil cu valorificarea
oportunititilor de imbunititire

Resurse alocate

Termen de
implementare

Tinerea sub control

Observatii

1. Dotarea cu RMM performante

1. Managementul de top
2. Responsabilit de
procese

1. Resurse umane
2. Resurse financiare

Pe durata anului
2025

1. Audit intern
2. Analiza efectuata de
management

8. Operare

8.4 Controlul proceselor, produselor si serviciilor furnizate din exterior

L IDENTIFICAREA, ANALIZAREA SI EVALUAREA RISCURILOR

Nr. Riscul identificat
ert.

Cauza potenfiala a aparitiei riscutui

Evaluarea riscului

Impactul riscului

Probabilitatea aparifiei
riscului

Mare
(9)

Medin
(4)

Sciizuf
(1

Mare
)

Medin Scazut
4) (1}

Indexul
riscului

Obs,

servicii a furnizorutui extern.

1 Incetarea activititii de produciie / furnizare de

furnizare de servicii, ca urmare a efectelor unei
eventuale pandemii si a razboiului din Ucraina,
sau a disparitiel din piatd a furnizorilor unici
(carantinarea punctelor de lucru ale furnizorului,
futreruperea lantulul de aprovizionare a
furnizorului cu materii prime / materiale, etc., ce
provin din colaboriri, carantinarea localitati in
care furnizorul isi desfigoard activitatea).

9

9

81

2 | Scoaterea din nomenclatorul de fabricatie al
furnizorului extern, a unor componenie
necesare proceselor de mentenantd /
modernizare sau fabricatie a produselor
specifice organizatiei.

1. Adaptarea nomenclatorului de fabricatie al
furnizorului la cerintele pictei.

2. Comenzi sporadice i / sau cu valoare mici emise
de cétre organizatie.

81

3 Furnizarea din exterior a unor produse /
servicii neconforme, cu intirzieve.

1. Managementul defectuos al procesului de
realizare a produsalui / fumizare a serviciului de
citre furnizorul extern.

2. Deficienle ale analizei efectuate de ciitre
furnizorul extern referitor la capabilitatea sa de a
furniza organizatiei, produse §i / sau servicii
conforme.

36
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8. Operare
8.4 Controlul proceselor, produselor si serviciilor furnizate din exterior
I. IDENTIFICAREA, ANALIZAREA SI EVALUAREA RISCURILOR

Nr. Riscul identificat Canza potentiald a aparitiei riscului Evaluarez riscolui Obs.
crt. Impactul risculuwi Probabilitatea aparitiei Indexul
riscului riscului
Mare Mediu Scizut Mare Mediu Scaznt
(2) (4) (1 (&D)] 4) @)
3 Furnizarea din exterior a unor produse / 3. Deficiente privind informarea furnizorului extern 9. 4 36
servicii neconforme / cu intdrziere. in legaturi cu consecintele livririi / furnizirii de

produse / servicii neconforme / cu intérziere.

4. Deficiente ale anditirii Sistenmlui de Manage -
ment al Calititii al furnizorului, de cétre
subdiviziuniie abilitate din cadrul organizatiei si
nerespectarea procedurii de evaluare a

furnizorilor.
1. TRATAREA RISCURILOR
Actiuni stabilite in scopul elimingrii / diminofrii Responsabil cn gestionarea Resnrse alocate Termen de Tinterea sub conirol Oportunitiiti de imbun#titire
riscului risenlui o implementare a risculo
Riscul 1 1. Managementul de top L. Resurse umane Pe durata 1. Audit intetn 1. imbunatatirea eficacitétii procesului

1. ldentificarea Tn timp util a unui alt furnizor 2. Responsabilii de 2. Reswrse financiare .| anului 2025 | 2. Analiza efectuati de de asigurare 2 produselor/ serviciitor

capabil s asigure necesarul de produse / servicil. procese management furnizate din exterior.

2. Reproiectarea sistemelor ce incorporeaza 2. Derularea in conditii optime a
elemente deficitare din punctul de vedere al proceselor de productie / furnizare de
furnizirii lor din exterior. servici.

Riscul 2 ' _ 3. Cregterea satisfactiei clientului.

1. Identificarea in timp util a unui alt furnizor
capabil s asigure necesarul de produse / servicii.

2., Reproiectarea sistemelor ce fncorporeazi
elemente deficitare din punctul de vedere al

* furnizirii lor din exterior,
Riscul 3

1. Analizarea prealabila a impactului livrdrii din
exterior a unor produse / servicii neconforme, cu
intdrziere, asupra capabilititil organizatiei de a
satisface cerintele clientului,

- Cod FO16.0-
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1. TRATAREA RISCURILOR

Actiuni stabilite in scopul elimindrii / diminuirii Responsabil cu gestionarea Resurse alocate Termen de Tinerea sub control Oporiunititi de imbunitifire
riscului ) risculni implemeniare a riscului
. Mentionarea int cadrul contractotui / comenzii a: 1. Managementu! de top 1. Resurse umane Pe durata 1. Audit intern 1. Imbunitatirea eficacitatii procesalui
- conditiilor de calitate; 2. Resurse financiare anufui 2025 | 2. Apaliza efectuatd de de asigurare a produselor/ serviciilor

- termenelor de livrare;
- consecintelor ce rezidd din nerespectarea
acestora,

. Auditarea Sistemului de Management al Calititii
al furnizorului de ciitre subdiviziunile abilitate
din cadrui organizatiei, in scopul verifichrii
capabilititii acestuia de a furniza produse /
servicii, in conformitate cu cerinte reglementate

si cu prevederile documentatiei de sistem proprii.

. Comunicarea permanenti gi eficace cu furnizorul.

. Informarea furnizorului extern in legéturi cu
.consecintele livearii / furnizirii de produse /
servicii neconforme / cu Inthrziere.

Punerea h aplicare a prevederilor contractuale,

2. Responsabilii de
procese :

management

servicit.

furnizate din exterior.
2. Derularea tn conditii optime a
proceselor de productie / furnizare de

3. Cregterea satisfactiei clientulul,

111, TRATAREA OPORTUNITATILOR DE IMBUNATATIRE

Oportunititi de imbunititire Responsabil cu valorificarea Resurse alocate TFermen de Tinerea sub control Observatii
oportunitatilor de imbundititire implementare
. Imbunatatirea eficacitafii procesului de asigurare a 1. Managementul de fop 1. Resurse umane Pe duratz apulut | 1. Audit intern
produselor/ serviciilor furnizate din exterior. 2. Responsabilii de procese 2. Resurse financiare 2025 2. Analiza efectuatd de

. Derularea 1o conditii optime a proceselor de productie /

furnizare de servicii.
. Cregterea satisfactiel clientului.

management
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NR. FUNCTIA NUMELE SI PRENUMELE MNATURA DATA
CRT.
1 DIRECTOR GENERAL Alexandru OPREA 10.02.2025
2 DIRECTOR TEHNIC $1 DE Ioan MANU 10.02.2025
| PRODUCTIE
3 DIRECTOR ECONOMIC Gabriela NITOIU 10.02.2025
4 DIRECTOR COMERCIAL Alexandru Joan FL.ORESCU 10.02.2025
5 INGINER SEF CERCETARE Constatin STANCIU 10.02.2025
3 DEZVOLTARE
6 INGINER SEF PRODUCTIE Gabriela CALARASU 10.02.2025
7 SEF BMRORU Laura MATEI ' 10.02.2025
8 SEF BMICMSSM Marilena VISAN 10.02.2025
9 SEF SERVICIU CALITATE Florin MINCIU 10.02.2025
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RISCURI $I OPORTUNITATI DE IMBUNATATIRE
TRATATE IN CADRUL PROCESELOR DETERMINATE

SUBPROCESUL

" RISCURI §I "OPORTUNITATI DE
iMBUNATATIRE TRATATE

“OBSERVATII

LEADERSHIP

1.1 Leadership si angajament

1.2 Politica

rpr Ly

© autoritdti

PLANIFICARE

2.1 Actiuni de tratare a riscurilor si a oportu -
nitigilor

2.2 Obiective referitoare la calitate §i planifi -
carea realizdrii lor

2.3 Planificarea schimbirilor

SUPORT

3.1 Resurse personal

3.2 Resurse infrastructurd

3.3 Resurse de monitorizare si mésurare

3.4 Comunicare

3.5 Informatii documentate

EVALUAREA
PERFORMANTEI

4.1 Satisfactia clientuiui ;

4.2 Audit intern

4.3 Analiza efectuatd de management

IMBUNATATIRE

' 5.1 Neconformitate si acfiune corectiv

5.2 Imbunitatirea continui
R

1. Planificare si control operational

2. Cerinte pentru produse si servicii

3. Proiectarea §i dezvoltarea produselor i a
serviciilor

. Controlul proceselor, produselor si al servi- >
ciilor furnizate din exterior

o

. Productie si furnizare de servicii

. Eliberarea produselor si a serviciilor

1O | A

. Controlul elementelor de iegire neconforme




